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Dear

I greet all of you with deep delight and great excitement. I welcome 
you to the Sreenarayanaguru Open University. 

Sreenarayanaguru Open University was established in September 2020 
as a state initiative for fostering higher education in open and distance 
mode. We shaped our dreams through a pathway defined by a dictum 
‘access and quality define equity’. It provides all reasons to us for the 
celebration of quality in the process of education. I am overwhelmed 
to let you know that we have resolved not to become ourselves a rea-
son or cause a reason for the dissemination of inferior education. It sets 
the pace as well as the destination. The name of the University centres 
around the aura of Sreenarayanaguru, the great renaissance thinker of 
modern India. His name is a reminder for us to ensure quality in the 
delivery of all academic endeavours.

Sreenarayanaguru Open University rests on the practical framework of 
the popularly known “blended format”. Learner on distance mode ob-
viously has limitations in getting exposed to the full potential of class-
room learning experience. Our pedagogical basket has three entities 
viz Self Learning Material, Classroom Counselling and Virtual modes. 
This combination is expected to provide high voltage in learning as 
well as teaching experiences. Care has been taken to ensure quality 
endeavours across all the entities. 

The University is committed to provide you stimulating learning expe-
rience. The curriculum follows the UGC guidelines of having three dis-
ciplines in a bundle with an impressive spread of other academic com-
ponents. Skill Enhancement Courses occupy the curriculum of the UG 
programme with a view to expose the learner to discipline specific skills. 
This is an important step of the university to provide new experiences of 
vibrant content of the discipline. The details have been designed at par 
with similar courses of other premier institutions imparting skill training. 
We assure you that the university student support services will closely 
stay with you for the redressal of your grievances during your student-
ship.

Feel free to write to us about anything that you feel relevant regard-
ing the academic programme.

Wish you the best.

Regards,
Dr. P.M. Mubarak Pasha					     01.08.2023
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BLOCK
01

EòÆ{ªÉÚ]® +Éè® =ºÉEòä 
Ê´ÉÊ¦ÉzÉ ¦ÉÉMÉ
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EòÆ{ªÉÚ]® ºÉÆ¤ÉÆvÉÒ ¤ÉÙÊxÉªÉÉnÒ ¤ÉÉiÉäÆ +Éè® EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ 

Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ

Learning Outcomes /   +vªÉªÉxÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É 

 {ÉÚ´ÉÉÇ{ÉäIÉÉ 

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ ¨ÉÙJªÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ ºÉ¨ÉZÉiÉÉ ½è

	f ¨ÉÒÊbªÉÉ Eòä IÉäjÉ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ºlÉÉxÉ ºÉ¨ÉZÉiÉÉ ½è

Prerequisites / 

+ÉVÉ EòÉ ªÉÙMÉ EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ªÉÙMÉ ½è* ªÉ½ ¨É¶ÉÒxÉ +ÉVÉ ½¨ÉÉ®ä +É¨É VÉÒ´ÉxÉ EòÉ +ÆMÉ ¤ÉxÉ MÉªÉÉ ½è* ¤ÉÒºÉ´ÉÒÆ ¶ÉiÉÉ¤nÒ EòÒ 

iÉEòxÉÒEòÒ B´ÉÆ ´ÉèYÉÉÊxÉEò |ÉMÉÊiÉ xÉä ¨ÉxÉÙ¹ªÉ Eòä VÉÒ´ÉxÉ ¨ÉäÆ xÉ<Ç GòÉÆÊiÉ, =i{ÉzÉ EòÒ ½èÆ, EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ºÉä Ê´É¶´É BEò UÉä]ä ºÉä 

OÉÉ¨É Eòä °ò{É ¨ÉäÆ ¤Én±ÉÉ ½Ù+É ÊnJÉÉ<Ç näiÉÉ ½è*

EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ºÉ´ÉÇ|ÉlÉ¨É 1883 <ÇÆ SÉÉ±ÉÇÂºÉ ¤Éè¤ÉäVÉ xÉÉ¨ÉEò ´ÉèYÉÉÊxÉEò xÉä ÊEòªÉÉ*

Keywords / 
1883 <ÇÆ, ´ÉèYÉÉÊxÉEò +ÉÊ´É¹EòÉ®, SÉÉ±ÉÇÂºÉ ¤Éè¤ÉäVÉ, ¨ÉÒÊbªÉÉ +Éè® EòÆ{ªÉÚ]®

¨ÉÙJªÉ Ê¤ÉxnÙ

Discussion / SÉSÉÉÇ
EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ +ÉVÉ +xÉäEò IÉäjÉÉäÆ ¨ÉäÆ ½Éä ®½É ½è* ªÉ½  

¨É¶ÉÒxÉ +ÉVÉ ½¨ÉÉ®ä +É¨É VÉÒ´ÉxÉ EòÉ +ÆMÉ ¤ÉxÉ MÉªÉÉ ½è* +ÉVÉ 

<ºÉ +xÉÉäJÉä +ÉÊ´É¹EòÉ® xÉä Ê´ÉYÉÉxÉ, nÚ®n¶ÉÇxÉ, ´ªÉÉ{ÉÉ®, ÊSÉÊEòiºÉÉ, 

=tÉäMÉ +Éè® iÉEòxÉÒEòÒ Eòä +xÉäEò IÉäjÉÉäÆ ¨ÉäÆ GòÉÆÊiÉ {ÉènÉ Eò® nÒ 

½è, ®ä±É´Éäº]ä¶ÉxÉ, ½´ÉÉ<Ç +dÉäÆ, +º{ÉiÉÉ±ÉÉäÆ, ¤ÉèÆEòÉäÆ, PÉ® +ÉÊn ¨ÉäÆ 

EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ½Éä MÉªÉÉ ½è* ºEòÚ±ÉÉäÆ +Éè® EòÉì±ÉäVÉÉäÆ 

¨ÉäÆ <ºÉEòÉ {ÉÚ®É ±ÉÉ¦É ½Éä ®½É ½è*

¤ÉÒºÉ´ÉÒÆ ¶ÉiÉÉ¤nÒ EòÒ iÉEòxÉÒEòÒ B´ÉÆ ´ÉèYÉÉÊxÉEò |ÉMÉÊiÉ xÉä ¨ÉxÉÙ¹ªÉ 

Eòä VÉÒ´ÉxÉ ¨ÉäÆ xÉ<Ç GòÉÆÊiÉ =i{ÉzÉ EòÒ ½èÆ, EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ºÉä 

Ê´É¶´É BEò UÉä]ä ºÉä OÉÉ¨É Eòä °ò{É ¨ÉäÆ ¤Én±ÉÉ ½Ù+É ÊnJÉÉ<Ç näiÉÉ 

½è* ¨ÉÒÊbªÉÉ IÉäjÉ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ ÊxÉ®ÆiÉ® ½Éä ®½É ½è* 

EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ºÉ´ÉÇ|ÉlÉ¨É 1883 <ÇÆ ¨ÉäÆ  SÉÉ±ÉÇÂºÉ ¤Éè¤ÉäVÉ xÉÉ¨ÉEò 

´ÉèYÉÉÊxÉEò xÉä ÊEòªÉÉ *

1.1.1 EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ

1.	 ´ÉäMÉ: EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ MÉhÉxÉÉ Eò®xÉä EòÉ ´ÉäMÉ ¤É½ÙiÉ ½Ò iÉÒµÉ ½ÉäiÉÉ 

½è* <ºÉÊ±ÉB MÉhÉxÉÉ Eò®xÉä ¨ÉäÆ ¤É½ÙiÉ ={ÉªÉÉäMÉÒ ÊºÉr ½Ù<Ç ½èÆ* 

BEò ºÉäEòÆb ¨ÉäÆ ½VÉÉ®ÉäÆ ±ÉÉJÉÉäÆ iÉEò EòÒ VÉÉäc EòÒ ÊGòªÉÉªÉäÆ 

ªÉ½ Eò® ºÉEòiÉä ½è ªÉÉÊxÉ EòÆ{ªÉÚ]® +ÉÆJÉ ZÉ{ÉEòiÉä ½Ò ±ÉÉJÉÉäÆ 

MÉhÉxÉÉBÆ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è* ºÉÙ{É® EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ´ÉäMÉ iÉÉä <iÉxÉÉ 

+ÊvÉEò ½è ÊEò ªÉä 1000 Eò®Éäb ÊxÉnäÇ¶É iÉEò EòÉ, ºÉäEòÆbÉäÆ ¨ÉäÆ 

{ÉÉ±ÉxÉ Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ*

2.	 ºÉÆOÉ½ÒiÉ IÉ¨ÉiÉÉ: EòÆ{ªÉÚ]®ÉäÆ EòÒ ºÉ¤ÉºÉä ¤ÉcÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉ ªÉ½ ½è 

ÊEò ´Éä +{ÉxÉÒ <ºÉ º¨ÉÞÊiÉ ¨ÉäÆ ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉ Ê´É¶ÉÉ±É ¦ÉÆbÉ® 

ºÉÆÊSÉiÉ Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ* +É´É¶ªÉEòiÉÉ {ÉbxÉä {É® ºÉÆOÉ½ÒiÉ  

ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉä iÉÒµÉiÉÉ Eòä ºÉÉlÉ EòÆ{ªÉÚ]® ºÉä {ÉÙxÉ& |ÉÉ{iÉ ÊEòªÉÉ 

VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ ºÉÆSÉªÉÒ IÉ¨ÉiÉÉ EòÉ YÉÉxÉ ½ÉäxÉÉ 

¦ÉÒ ¤É½ÙiÉ VÉ°ò®Ò ½è*

3.	 ºÉiªÉiÉÉ: ºÉÉ¨ÉÉxªÉiÉ& EòÆ{ªÉÚ]® +{ÉxÉä +É{É EòÉä<Ç ¦ÉÒ MÉ±ÉiÉÒ 

<EòÉ<Ç  
1
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xÉ½ÒÆ Eò®iÉÉ* ªÉÊn <ºÉºÉä ÊEòºÉÒ ºÉÆJªÉÉ EòÉä BEò ±ÉÉJÉ ¤ÉÉ®  

MÉÙhÉÉ Eò®xÉä EòäÊ±ÉB Eò½É VÉÉB iÉ¤É ¦ÉÒ ªÉ½ EòÉä<Ç jÉÙÊ] xÉ½ÒÆ 

Eò®äMÉÉ* EòÆ{ªÉÚ]® Ê¤ÉxÉÉ jÉÙÊ] Eòä Ê±ÉB +xÉäEò {É®ÒIÉÉ+Éå EòÉ  

{ÉÊ®hÉÉ¨É iÉèªÉÉ® Eò®iÉÉ ½è* {É®ÒIÉÉ EòÒ ¨ÉÉEòÇ¶ÉÒ] iÉèªÉÉ® 

Eò®iÉÉ ½è +Éè® BäºÉä ½Ò +xÉäEò EòÉªÉÇ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è*

4.	 ±ÉSÉÒ±ÉÉ{ÉxÉ: 

EòÆ{ªÉÚ]®ÉäÆ Eòä ={ÉªÉÉäMÉ +xÉäEò IÉäjÉÉäÆ ̈ ÉäÆ ÊEòB VÉÉ ®½ä ½èÆ* <ºÉ ¤ÉÉiÉ 

ºÉä º{É¹] ½Éä VÉÉiÉÉ ½è ÊEò EòÆ{ªÉÚ]®  EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ EòÉ¡òÒ Ê´ÉºiÉÞiÉ 

½è* ªÉÊn +É{ÉxÉä VÉÊ]±É ºÉ¨ÉÒEò®hÉ ½±É Eò®xÉä EòäÊ±ÉB EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ 

´ÉèYÉÉÊxÉEò |ÉªÉÉäMÉ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è, iÉÉä BEò PÉ®ä±ÉÚ ¨ÉÊ½±ÉÉ ¦ÉÒ <ºÉä 

+{ÉxÉä PÉ® Eòä EòÉ¨ÉEòÉVÉ EòäÊ±ÉB |ÉªÉÉäMÉ Eò® ºÉEòiÉÒ ½èÆ* Eò½xÉä 

EòÉ iÉÉi{ÉªÉÇ ªÉ½ ½è ÊEò EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ¤É½ÙiÉ ½Ò Ê´ÉºiÉÞiÉ ={ÉªÉÉäMÉ ½è*

EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ ºÉ½ÉªÉiÉÉ ºÉä xÉ<Ç-xÉ<Ç ºÉÆSÉÉ® |ÉhÉÉÊ±ÉªÉÉÄ Ê´ÉEòÊºÉiÉ 

½Éä ®½Ò ½è* +ÉVÉ EòÉ ¨ÉÉxÉ´É ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ nä¶É ºÉä ºÉÆ{ÉEòÇ Eò®xÉä 

¨ÉäÆ ºÉIÉ¨É ½è* EòÆ{ªÉÚ]®ÉäÆ EòÉ |ÉªÉÉäMÉ ¤ÉèÆEòÉäÆ iÉlÉÉ ®ä±ÉÉäÆ +Éè® ½´ÉÉ<Ç 

VÉ½ÉVÉÉäÆ Eòä Ê]Eò]ÉäÆ Eòä +É®IÉhÉ ¨ÉäÆ ½Éä ®½É ½è* <ºÉºÉä ¨ÉxÉÙ¹ªÉ Eòä 

EòÉªÉÇ EòÉ ¤ÉÉäZÉ EòÉ¡òÒ ½±EòÉ ½Éä MÉªÉÉ ½è*

SÉSÉÉÇ Eòä Ê¤ÉxnÙ: Point of Discussion

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ ¨ÉÙJªÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ*

	f +ÉVÉ EòÉ ¨É¶ÉÒxÉÒ ªÉÙMÉ*

Critical Overview / +´É±ÉÉäEòxÉ   
EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ +ÉVÉ +xÉäEòä IÉäjÉÉäÆ ¨ÉäÆ ½Éä ®½É ½è* +ÉVÉ 

´ÉÉÊhÉVªÉ, ºÉÆMÉÒiÉ, Ê´ÉYÉÉxÉ, ´ªÉÉ{ÉÉ® Ê¶ÉIÉhÉ, VÉxÉºÉÆSÉÉ® +ÉÊn 

IÉäjÉÉäÆ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® xÉä +{ÉxÉÉ ¸Éä¹`i´É ÊºÉr Eò® ÊnªÉÉ ½è* EòÆ{ªÉÚ]® 

VÉxÉºÉÆSÉÉ® EòÉ <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ¨ÉÉvªÉ¨É ½è* EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ºÉä 

¨ÉxÉÙ¹ªÉ Eòä VÉÒ´ÉxÉ ¨ÉäÆ xÉ<Ç GòÉÆÊiÉ =i{ÉzÉ EòÒ MÉªÉÒ ½è* 

/{ÉÙxÉ®É´ÉÞÊkÉ

	f +ÉVÉ EòÉ ¨É¶ÉÒxÉÒ ªÉÙMÉ*

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ +´ÉvÉÉ®hÉÉ*

	f 1883 <ÇÆ*

	f SÉÉ±ÉÇÂºÉ ¤Éè¤ÉäVÉ*

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ |É¨ÉÙJÉ IÉäjÉ*

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ ¨ÉÙJªÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ*

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ªÉÉäMÉnÉxÉ*

Recap  

/´ÉºiÉÙÊxÉ¹` |É¶xÉObjective questions

1.	 EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ Ê{ÉiÉÉ EòÉèxÉ ½è?

2.	 EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ÊEòºÉ ´É¹ÉÇ ¨ÉäÆ ½Ù<Ç ½è?

3.	 EòÆ{ªÉÚ]® Eòä nÉä MÉÙhÉ Ê±ÉÊJÉB?
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Answers /=kÉ®

1.	 SÉÉ±ÉÇÂºÉ ¤Éè¤ÉäVÉ*

2.	 1883 <ÇÆ*

3.	 ºÉiªÉiÉÉ +Éè® iÉÒµÉiÉÉ*

Assignments  /|ÉnkÉ EòÉªÉÇ

1.	 ¨ÉÉxÉ´É VÉÒ´ÉxÉ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ªÉÉäMÉnÉxÉ*

2.	 EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ CªÉÉ-CªÉÉ ½èÆ?

3.	 EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ Ê]{{ÉhÉÒ Ê±ÉÊJÉB?

4.	 EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ iÉÒµÉiÉÉ Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ Ê±ÉÊJÉB?
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Learning Outcomes /   +vªÉªÉxÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É 

 {ÉÚ´ÉÉÇ{ÉäIÉÉ 

	f EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ½ÉbÇ´ÉäªÉ® EòÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

	f EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ºÉÉì}]´ÉäªÉ® Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ ºÉ¨ÉZÉiÉÉ ½è

	f EòÆ{ªÉÚ]® Eòä +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É EòÉ ºÉÉ¨ÉÉxªÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

Prerequisites / 

ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶É¤nÉäÆ ̈ ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® ̈ ÉäÆ, ̈ ÉÉèVÉÚn ¦ÉÉèÊiÉEò iÉi´É ½è ÊVÉx½äÆ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eò½iÉä  ½èÆ* ̈ ÉÉ=ºÉ, EòÒ¤ÉÉäbÇ, Ê|ÉÆ]®, ̈ ÉÉìÊxÉ]®, ̈ Én®¤ÉÉäbÇ, 

®É¨É(Ram) +ÉÊn ={ÉEò®hÉ, ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ½è*

EòÆ{ªÉÚ]® ̈ ÉäÆ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ ÊxÉnäÇ¶ÉEò EòÉä ÊxÉ¹{ÉÉÊniÉ Eò®xÉä EòäÊ±ÉB ºÉÉì}]´ÉäªÉ® uÉ®É ÊxÉnäÇÊ¶ÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*  

½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eòä Ê¨É±ÉxÉä ºÉä ½Ò EòÆ{ªÉÚ]® +{ÉxÉÉ {ÉÚhÉÇ »{É vÉÉ®hÉ Eò®iÉÉ ½è +Éè®, <ºÉEòä Ê¤ÉxÉÉ EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ EòÉä<Ç ¦ÉÒ +ÊºiÉi´É xÉ½ÒÆ ½è*

Keywords/ 
½ÉbÇ´ÉäªÉ® ={ÉEò®hÉ, ºÉÉì}]´ÉäªÉ®, EòÆ{ªÉÚ]®|ÉÉäOÉÉ¨É- +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É

¨ÉÙJªÉ Ê¤ÉxnÙ

Discussion / SÉSÉÉÇ
1.2.1 EòÆ{ªÉÚ]® ½ÉbÇ´ÉäªÉ®

ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ¶É¤nÉäÆ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® ¨ÉäÆ ¨ÉÉèVÉÚn ¦ÉÉèÊiÉEò iÉi´É ÊVÉx½äÆ ½¨É 

näJÉäÆ +Éè® UÚ ºÉEòiÉä ½èÆ ´Éä ºÉ¦ÉÒ ={ÉEò®hÉ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eò½±ÉÉiÉä ½èÆ* 

½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eòä +ÆiÉ®MÉiÉ EòÒ¤ÉÉäbÇ, ¨ÉÉ=ºÉ, ¨ÉÉìÊxÉ]®, Ê|ÉÆ]® ¨Én®¤ÉÉäbÇ, 

®É¨É +ÉÊn ={ÉEò®hÉ +ÉiÉä ½èÆ* ½ÉbÇ´ÉäªÉ® BEò ºÉÉ¨ÉÚÊ½Eò ¶É¤n ½è 

ÊVÉºÉEòÉ ={ÉªÉÉäMÉ EòÆ{ªÉÚ]® Eòä Ê´ÉÊ¦ÉzÉ +ÆMÉÉäÆ EòÉ ´ÉhÉÇxÉ Eò®xÉä Eòä 

Ê±ÉB ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* EòÆ{ªÉÚ]® ̈ ÉäÆ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ 

ÊxÉnäÇ¶É EòÉä ÊxÉ¹{ÉÉÊniÉ Eò®xÉä Eòä Ê±ÉB ºÉÉì}]´ÉäªÉ® uÉ®É ÊxÉnäÇÊ¶ÉiÉ 

ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* ½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eòä Ê¨É±ÉxÉä ºÉä ½Ò EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ +{ÉxÉÉ 

{ÉÚhÉÇ »{É vÉÉ®hÉ Eò®iÉÉ ½è +Éè® <ºÉEòä Ê¤ÉxÉÉ EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ EòÉä<Ç ¦ÉÒ 

+ÊºiÉi´É xÉ½ÒÆ ½è*

1.2.1.1 EòÆ{ªÉÚ]® ½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eòä ¦ÉÉMÉ

1.	 <Æ]®xÉ±É ½ÉbÇ´ÉäªÉ®:-

<ÆÊbªÉxÉ +Éì±É ½ÉbÇ´ÉäªÉ® EòÆ{ªÉÚ]® Eòä +ÉÆiÉÊ®Eò PÉ]Eò ½ÉäiÉä ½èÆ, 

VÉÉä ÊnJÉÉ<Ç xÉ½ÒÆ näiÉä CªÉÉäÆÊEò <ºÉ EòÆ{ªÉÚ]® Eòä +Æn® ¨ÉÉèVÉÚn ®½Eò® 

EòÉªÉÇ Eò®iÉä ½èÆ* <ÆÊbªÉxÉ MÉ±ÉÇ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® EòÉä näJÉxÉä Eòä Ê±ÉB ½¨É 

<xÉ ºÉÒ{ÉÒªÉÚ (CPU) EòÉä JÉÉä±ÉxÉÉ {ÉciÉÉ ½è, ÊVÉºÉEòä ¤ÉÉn BEò 

½¨ÉäÆ ÊnJÉÉ<Ç näiÉä ½èÆ* 

EòÆ{ªÉÚ]® Eòä <Æ]®xÉ±É ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ ½è:-

1.	 ¨Én®¤ÉÉäbÇ

2.	 ®É¨É (Ram): ®ÉxÉb¨É  BCºÉäºÉ ̈ Éä¨É®Ò (Ram Random 

Access Memory)

3.	 ®Éä¨É (Rom): ®Òb +ÉäxÉ±ÉÒ ¨Éä¨É®Ò (Rom read only  

Memory)

4.	 ºÉäÆ]Å±É |ÉÉäºÉäÊºÉÆMÉ ªÉÚÊxÉ] (CPU )

5.	 ½ÉbÇ ÊbºEò bÅÉ<´É

6.	 {ÉÉ´É® ºÉ{±ÉÉ<Ç ªÉÚÊxÉ] (PSU)

7.	 xÉä]´ÉEòÇ EòÉbÇ

8.	 OÉÉÊ¡òEò |ÉÉäºÉÊºÉÆMÉ ªÉÚÊxÉ](GPU)

2.	 BCºÉ]xÉÇ±É ½ÉbÇ ´ÉäªÉ® BCºÉ]xÉÇ±É ½ÉbÇ´ÉäªÉ®:-

EòÆ{ªÉÚ]® Eòä Ê´ÉÊ¦ÉzÉ ¦ÉÉMÉ, ½ÉbÇ ´ÉäªÉ® +Éè® ºÉÉì}]´ÉäªÉ®, 

+Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É

<EòÉ<Ç  
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BCºÉ]xÉÇ±É ½ÉbÇ ´ÉäªÉ® EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ¤ÉÉ½®Ò PÉ]Eò ½ÉäiÉä ½èÆ, ÊVÉx½äÆ 

½¨É näJÉ +Éè® UÚ ºÉEòiÉä ½èÆ <x½äÆ, {Éä®Ò¡òä®±É EòÉì¨{ÉÉäxÉäÆ]ÂºÉ ¦ÉÒ Eò½É 

VÉÉiÉÉ ½è <xÉ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ¨ÉäÆ <xÉ{ÉÙ] +Éè® +É=]{ÉÙ] Êb´ÉÉ<ºÉ ¶ÉÉÊ¨É±É 

½ÉäiÉä ½èÆ*

BCºÉ]xÉÇ±É ½ÉbÇ ´ÉäªÉ® Eòä |ÉEòÉ®:-

1.	 ¨ÉÉìÊxÉ]® 

2.	 ¨ÉÉ=ºÉ 

3.	 EòÒ¤ÉÉäbÇ 

4.	 Ê|ÉÆ]® 

5.	 º{ÉÒEò® 

6.	 UPS (+xÉ<Æ]®Ê{]¤É±É {ÉÉ´É® ºÉ{±ÉÉ<Ç)

1.2.2 EòÆ{ªÉÚ]® ºÉÉì}]´ÉäªÉ®

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® BEò ÊxÉnäÇ¶ÉÉäÆ EòÉ ºÉ¨ÉÚ½ ½ÉäiÉÉ ½è, VÉÉä EòÆ{ªÉÚ]® Eòä 

Ê´ÉÊ¶É¹] EòÉªÉÇ EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä Eòä Ê±ÉB +ÉYÉÉ ªÉÉ ÊxÉnäÇ¶É näiÉÉ ½è*

1.2.2.1 ½ÉbÇ´ÉäªÉ® +Éè® ºÉÉì}]´ÉäªÉ® 

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® BEò ¦ÉÉèÊiÉEò iÉi´É ªÉÉ PÉ]Eò ½è VÉÉä EòÆ{ªÉÚ]® 

ºÉä VÉÙcä ®½iÉä ½èÆ*

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® BEò ÊxÉnäÇ¶ÉÉäÆ EòÉ ºÉ¨ÉÚ½ ½ÉäiÉÉ ÊEò VÉÉä EòÆ{ªÉÚ]® 

Eòä Ê´ÉÊ¶É¹] EòÉªÉÇ EòÉä {ÉÚ®É Eò®xÉä Eòä Ê±ÉB +ÉYÉÉ ªÉÉ 

ÊxÉnäÇ¶É näiÉÉ ½è*

	f EòÆ{ªÉÚ]® ½ÉbÇ´ÉäªÉ® EòÉä ½¨É UÚ ´É näJÉ ºÉEòiÉä ½èÆ*

EòÆ{ªÉÚ]® ºÉÉì}]´ÉäªÉ® EòÉä ½¨É näJÉ ªÉÉ UÚ xÉ½ÒÆ ºÉEòiÉä |ªÉ½ 

EòÆ{ªÉÚ]® Eòä +Æn® EòÉªÉÇ Eò®iÉÉ ½è*

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ̈ ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® ́ ÉÉªÉ®ºÉ EòÉ EòÉä<Ç +ºÉ® xÉ½ÒÆ {ÉciÉÉ 

½è*

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ¨ÉäÆ ´ÉÉªÉ®ºÉ EòÉ ¤É½ÙiÉ +ÊvÉEò EòÉ |É¦ÉÉ´É 

{ÉciÉÉ ½è, ´ÉÉªÉ®ºÉ uÉ®É ºÉÉì}]´ÉäªÉ® bè¨ÉäVÉ ½Éä VÉÉiÉÉ ½è*

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eòä JÉ®É¤É ½ÉäxÉä {É® <ºÉä `ÒEò Eò®ÉªÉÉ VÉÉ 

ºÉEòiÉÉ ½è ªÉÉ ¤Én±ÉÉxÉÉ {ÉciÉÉ ½è*

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® JÉ®É¤É ½ÉäxÉä {É® <ºÉEòÒ ¤ÉèEò+{É EòÉì{ÉÒ EòÉä 

®Ò<Æº]Éì±É Eò® <ºÉä nÙ¤ÉÉ®É ±ÉÉªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉä ½èÆ*

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eòä ÊxÉªÉÆjÉhÉ ¨ÉäÆ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ ½ÉäiÉÉ 

½è ºÉÉì}]´ÉäªÉ® EòÒ performance ½ÉbÇ´ÉäªÉ® {É® ÊxÉ¦ÉÇ® 

Eò®iÉÒ ½è*

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ºÉÆSÉÉ±ÉxÉ EòÉä ÊxÉªÉÆÊjÉiÉ Eò®iÉÉ ½è*

+Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É

	f +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É (OS) ÊºÉº]¨É ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è VÉÉä 

EòÆ{ªÉÚ]® ½ÉbÇ´ÉäªÉ®, ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ºÉÆºÉÉvÉxÉÉäÆ EòÉ |É¤ÉÆvÉxÉ 

Eò®iÉÉ ½è +Éè® EòÆ{ªÉÚ]® |ÉÉäOÉÉ¨É EòäÊ±ÉB ºÉÉ¨ÉÉxªÉ ºÉä´ÉÉBÄ 

|ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*

	f ]É<¨É-¶ÉäªÉÊ®ÆMÉ +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É ÊºÉº]¨É Eòä EòÙ¶É±É 

={ÉªÉÉäMÉ EòäÊ±ÉB EòÉªÉÉäÆÇ EòÉä ¶ÉäbÂªÉÚ±É Eò®iÉÉ ½è +Éè® 

<ºÉ¨ÉäÆ  |ÉÉäºÉäºÉ® ºÉ¨ÉªÉ, ¨ÉÉºÉº]Éä®äVÉ, Ê|ÉÆÊ]ÆMÉ +Éè® +xªÉ  

ºÉÆºÉÉvÉxÉÉäÆ Eòä ±ÉÉMÉiÉ +É´ÉÆ]xÉ EòäÊ±ÉB +EòÉ=ÆÊ]ÆMÉ 

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ¦ÉÒ ¶ÉÉÊ¨É±É ½Éä ºÉEòiÉÉ ½è*

	f <xÉ{ÉÙ] +Éè® +É=]{ÉÙ] +Éè® ¨Éä¨ÉÉä®Ò +É´ÉÆ]xÉ VÉèºÉä 

½ÉbÇ´ÉäªÉ® EòÉªÉÉäÆÇ EòäÊ±ÉB, +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É |ÉÉäOÉÉ¨É 

+Éè® EòÆ{ªÉÚ]® ½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eòä ¤ÉÒSÉ ¨ÉvªÉºlÉ Eòä °ò{É ¨ÉäÆ 

EòÉªÉÇ Eò®iÉÉ ½è, EòÙU +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨ÉÉäÆ EòÒ ÊºÉº]¨É 

+É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ Eò¨É ½ÉäiÉÒ ½èÆ (=nÉ½®hÉEòäÊ±ÉB ±ÉÉ<]-

´Éä] Ê±ÉxÉCºÉ Ê´ÉiÉ®hÉ)* nÚºÉ®ÉäÆ Eòä {ÉÉºÉ =SSÉ ÊºÉº]¨É 

+É´É¶ªÉEòiÉÉBÄ ½Éä ºÉEòiÉÒ ½èÆ*

	f EòÙU +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨ÉÉäÆ EòÉä <Æº]É±Éä¶ÉxÉ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ 

½ÉäiÉÒ ½è ªÉÉ JÉ®Ònä MÉB EòÆ{ªÉÚ]® (+Éä<ÇB¨É-<Æº]Éì±Éä¶ÉxÉ) 

Eòä ºÉÉlÉ {É½±Éä ºÉä <Æº]Éì±É +É ºÉEòiÉä ½èÆ, VÉ¤ÉÊEò +xªÉ 

ºÉÒvÉä ¨ÉÒÊbªÉÉ (ªÉÉxÉÒ ±ÉÉ<´ÉºÉÒbÒ) ªÉÉ }±Éè¶É ¨Éä¨ÉÉä®Ò 

(ªÉÉxÉÒ ªÉÚBºÉ¤ÉÒ Êº]Eò) ºÉä SÉ±É ºÉEòiÉä ½èÆ*

SÉSÉÉÇ Eòä Ê¤ÉÆnÙ: Point of Discussion

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ={ÉEò®hÉÉäÆ EòÒ EòÉªÉÇ|ÉhÉÉ±ÉÒ*

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® +Éè® ºÉÉì}]´ÉäªÉ® Êb´ÉÉ<ºÉ ¨ÉäÆ +ÆiÉ®*

	f +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É EòÒ EòÉªÉÇ|ÉhÉÉ±ÉÒ*

Critical Overview / +´É±ÉÉäEòxÉ
+ÉvÉÙÊxÉEò ªÉÙMÉ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® ¨ÉÉxÉ´É VÉÒ´ÉxÉ EòÉ ºÉ¤ÉºÉä ¤ÉcÉ 

ºÉÉvÉxÉ ¤ÉxÉ SÉÙEòÉ ½è* EòÆ{ªÉÚ]® Eòä nÉä |É¨ÉÙJÉ PÉ]Eò ½èÆ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® 

+Éè® ºÉÉì}]´ÉäªÉ®* ½ÉbÇ´ÉäªÉ® Eòä ÊxÉªÉÆjÉhÉ ¨ÉäÆ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ºÉÆSÉÉÊ±ÉiÉ 

Eò®iÉÉ ½è ºÉÉì}]´ÉäªÉ® EòÒ {É®¡òÉì¨ÉÇxºÉ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® {É® ÊxÉ¦ÉÇ® Eò®iÉÒ 
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/{ÉÙxÉ®É´ÉÞÊkÉ

	f +ÉVÉ EòÉ ¨É¶ÉÒxÉÒ ªÉÙMÉ*

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ- 1883 <ÇÆ*

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ®*

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ={ÉEò®hÉ*

	f ºÉÉì}]´ÉäªÉ® EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ*

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® +Éè® ºÉÉì}]´ÉäªÉ®, Êb´ÉÉ<ºÉ ¨ÉäÆ +ÆiÉ®

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É*

	f +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É EòÒ ºÉä´ÉÉBÄÆ*

Recap  

/´ÉºiÉÙÊxÉ¹` |É¶xÉObjective questions

1.	 nÉä ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ={ÉEò®hÉÉäÆ Eòä xÉÉ¨É Ê±ÉÊJÉB*

2.	 ºÉÉì}]´ÉäªÉ® CªÉÉ ½è?

3.	 ¨ÉÉ=ºÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è ªÉÉ ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ½è ?

4.	 +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É CªÉÉ ½è?

Answers /=kÉ®

1.	 EòÒ¤ÉÉäbÇ +Éè® ¨Én®¤ÉÉäbÇ*

2.	 ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ÊxÉnäÇ¶ÉÉäÆ EòÉ BEò ºÉ¨ÉÚ½ ½ÉäiÉÉ ½è*

3.	 ½ÉbÇ´ÉäªÉ®*

4.	 +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É VÉÉä ½è, ½ÉbÇ´ÉäªÉ®-ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ºÉÆºÉÉvÉxÉÉäÆ EòÉ |É¤ÉÆvÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*

Assignments  /|ÉnkÉ EòÉªÉÇ

1.	 EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ½ÉbÇ´ÉäªÉ® +Éè® ºÉÉì}]´ÉäªÉ® Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ Ê±ÉÊJÉB*

2.	 ½ÉbÇ´ÉäªÉ® ¨ÉÉxÉä CªÉÉ ½è? =nÉ½®hÉ ºÉÊ½iÉ ´ªÉHò Eò®Éä*

3.	 EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ºÉÉì}]´ÉäªÉ® CªÉÉ ½è?

4.	 +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ Ê]{{ÉhÉÒ Ê±ÉÊJÉB*
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Learning Outcomes /   +vªÉªÉxÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É 

 {ÉÚ´ÉÉÇ{ÉäIÉÉ 

	f <Æ]®xÉä] +Éè® <Ç-¨Éä±É ºÉÚSÉxÉÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ Eòä¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ ºÉ¨ÉZÉiÉÉ ½è

	f EòÆ{ªÉÚ]® Eòä <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ºÉä´ÉÉ Eòä¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ ºÉ¨ÉZÉiÉÉ ½è

	f B¨É BºÉ +ÉìÊ¡òºÉ, ´ÉbÇ, BCºÉ±É, {ÉÉ´É®{´ÉÉ<Æ] +ÉÊn Eòä¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ VÉÉxÉEòÉ®Ò |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

Prerequisites / 

MS Office

EòÆ{ªÉÚ]® ªÉÚVÉ® EòäÊ±ÉB BEò ºÉ¤ÉºÉä {ÉÉì{ÉÙ±É® ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è VÉÉä BEò ºÉÉvÉÉ®hÉ EòÆ{ªÉÚ]® ªÉÚVÉ® ºÉä ±ÉäEò® Bb´ÉÉÆºÉ ªÉÚVÉ® iÉEò 

EòÒ ¤ÉäÊºÉEò VÉ»®iÉ EòÉä {ÉÚ®É Eò®iÉÉ ½è*

<Æ]®xÉä] +Éè® <Ç-¨Éä±É ºÉÙÊ´ÉvÉÉ Eòä +ÉvÉÉ® {É® ¨ÉxÉÙ¹ªÉ +{ÉxÉä PÉ® ¨ÉäÆ ¤Éè`ä -¤Éè`ä EòÆ{ªÉÚ]® {É® nä¶É-Ê´Énä¶É EòÒ <ÊSUiÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò 

iÉÒµÉ MÉÊiÉ ºÉä |ÉÉ{iÉ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è*

ºÉÚSÉxÉÉ|ÉhÉÉ±ÉÒ, Ê´ÉYÉÉxÉ EòÉ BEò +Éè® EòÊ®¶¨ÉÉ, iÉÒµÉiÉÉ, ºÉºiÉÒ ºÉÉì}]´ÉäªÉ®

Discussion / SÉSÉÉÇ
1.3.1 ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] +ÉìÊ¡òºÉ

      

B¨ÉBºÉ +ÉìÊ¡òºÉ ÊVÉºÉEòÉ {ÉÚ®É xÉÉ¨É Microsoft Office ½è, 

ªÉ½ Microsoft Corporation EòäuÉ®É ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ*

	f Application Software EòÉ BEò Eò¨{É±ÉÒ] {ÉèEòäVÉ ½è 

ÊVÉºÉ¨Éä Eò<Ç ºÉÉ®ä ={ÉªÉÉäMÉÒ Application Software 

+ÉiÉä ½è* MS Office BEò General Purpose Soft-

ware ½è VÉÉä Office, Home, Student iÉlÉÉ General 

Professional Eòä EòÉªÉÉäÆÇ EòÉä Eò®xÉä Eòä EòÉ¨É ̈ ÉäÆ +ÉiÉä ½è*

	f MS Office EòÆ{ªÉÚ]® ªÉÚVÉ® Eòä Ê±ÉB BEò ºÉ¤ÉºÉä {ÉÉì{ÉÙ±É® 

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è VÉÉä BEò ºÉÉvÉÉ®hÉ EòÆ{ªÉÚ]® ªÉÚVÉ® ºÉä ±ÉäEò® 

Bb´ÉÉÆºÉ ªÉÚVÉ® iÉEò EòÒ ¤ÉäÊºÉEò VÉ»®iÉ EòÉä {ÉÚ®É Eò®iÉÉ 

½è*

1.3.1.1 ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] +ÉìÊ¡òºÉ Eòä EòÉì¨{ÉÉäxÉäx]

 

MS Office Package Eòä +ÆiÉMÉÇiÉ +ÉxÉä´ÉÉ±Éä Component 

(Application Software) ½è....

	f Microsoft Word:- ªÉ½ BEò Word Processing 

Program ½è ÊVÉºÉ¨Éä ½¨É ±ÉÉäMÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ |ÉEòÉ® EòÒ 

Keywords / ¨ÉÙJªÉ Ê¤ÉxnÙ

MS Office, Word, Excel, Power-
Point, Internet, Blog, E-mail

<EòÉ<Ç  
3

SG
O
U



9SGOU - SLM - Ê½xnÒ EòÆ{ªÉÚÊ]ÆMÉ - Skill Enhancement Course - BA HINDI

Document EòÉä With Formatting Create Eò®iÉä ½è*

	f Microsoft Excel:- ªÉ½ BEò Spreadsheet  

Program ½è ÊVÉºÉEòÉ ={ÉªÉÉäMÉ bä]É EòÉä Organize, 

Format iÉlÉÉ Calculate Eò®xÉä EòäÊ±ÉB ÊEòªÉÉ VÉÉ 

ºÉEòiÉÉ ½è*

	f Microsoft PowerPoint:- ªÉ½ BEò Presentation 

Creation Programe ½è ÊVÉºÉ¨Éä ½¨É ±ÉÉäMÉ School, 

College, Office <iªÉÉÊn EòäÊ±ÉB +SUÒ Presenta-

tion ¤ÉxÉÉ ºÉEòiÉä ½è*

	f Microsoft Access:- ªÉ½ BEò Database  

Management Program ½è ÊVÉºÉ¨Éä UÉä]Ò ºÉä ±ÉäEò® 

¤ÉcÒ-¤ÉcÒ Database EòÉä BEò ºÉ½Ò iÉ®ÒEòä ̈ ÉäÆ ®JÉ ºÉEòiÉä 

½è* <ºÉ¨ÉäÆ ½¨ÉäÆ Form, Table, Report <iªÉÉÊn Create 

Eò®xÉä EòÒ {ÉÚ®Ò ºÉÙÊ´ÉvÉÉ Ê¨É±ÉiÉÒ ½è*

	f Microsoft Publisher:- ªÉ½ Desktop Publishing 

Eòä EòÉ¨É ¨ÉäÆ +ÉxÉä´ÉÉ±Éä Program ½è ÊVÉºÉ¨Éä ½¨É ±ÉÉäMÉ 

´ªÉÊHòMÉiÉ ªÉÉ ´ªÉÉ´ÉºÉÉÊªÉEò VÉ°ò®iÉÉäÆ EòäÊ±ÉB Template, 

Business Card, Calendar, Brochure, Newsletter  

<iªÉÉÊn ¤ÉxÉÉ ºÉEòiÉä ½èÆ*

	f Microsoft Outlook:- ªÉ½ ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] EòäuÉ®É 

ÊnªÉÉ VÉÉxÉä´ÉÉ±ÉÉ BEò Email Management Program 

½è ÊVÉºÉEòÉ  ={ÉªÉÉäMÉ º]èÆb-+±ÉÉäxÉ Bä{É Eòä °ò{É ¨ÉäÆ ÊEòªÉÉ 

VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* <ºÉEòÉä ½¨É BEò |ÉEòÉ® ºÉä Email Box  

EòÒ iÉ®½ <ºiÉä¨ÉÉ±É Eò®iÉä ½èÆ* 

	f Microsoft One Note:- ªÉ½ BEò |ÉEòÉ® EòÉ  

Digital Notebook ½è ÊVÉºÉEòÉ ={ÉªÉÉäMÉ ½¨É ±ÉÉäMÉ 

EòÉä<Ç ¦ÉÒ Note Ê±ÉJÉxÉä EòäÊ±ÉB Eò®iÉä ½èÆ* <ºÉ¨ÉäÆ bÉ]É  

Automatically Save iÉlÉÉ Synchronize ½ÉäiÉä ®½iÉä 

½èÆ*

1.3.1.2 ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] +ÉìÊ¡òºÉ EòÉ <ÊiÉ½ÉºÉ

¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] +ÉìÊ¡òºÉ Eòä <ÊiÉ½ÉºÉ EòÒ ¤ÉÉiÉ Eò®äÆ iÉÉä ªÉ½ 

C++ Programming Language ¨ÉäÆ Ê±ÉJÉÉ MÉªÉÉ 30 ºÉÉ±É  

{ÉÙ®ÉxÉÉ Software ½è, <xÉEòÒ ¶ÉÙ»´ÉÉiÉ ºÉ´ÉÇ|ÉlÉ¨É ºÉxÉÂ 1989 ¨ÉäÆ 

¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] EòÉì{ÉÉäÇ®ä¶ÉxÉ uÉ®É {É½±Éä Mac +Éì{É®äÊ]ÆMÉ ÊºÉº]¨É 

EòäÊ±ÉB ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ, =ºÉEòä ¤ÉÉn ºÉxÉÂ 1990 ¨ÉäÆ Microsoft 

Windows Eòä Ê±ÉB  |ÉlÉ¨É ºÉÆºEò®hÉ ±ÉÉªÉÉ MÉªÉÉ Ê¡ò® +ÉMÉä Eò<Ç 

ºÉÆºEò®hÉ +ÉªÉä, ́ ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ̈ ÉäÆ "Microsoft Office - 2021" <ºÉEòÉ 

xÉ´ÉÒxÉiÉ¨É ºÉÆºEò®hÉ ½è*

|ÉlÉ¨É ºÉÆºEò®hÉ Eòä nÉè®ÉxÉ ªÉ½ ¤É½ÙiÉ ½Ò ºÉÉvÉÉ®hÉ lÉÉ ºÉÉlÉ 

½Ò =ºÉ ´ÉHò <ºÉ¨ÉäÆ  Eòä´É±É Word, Excel iÉlÉÉ Power Point 

½Ò lÉÉ ´ÉÉä ¦ÉÒ ¤É½ÙiÉ ½Ò Eò¨É ¡òÆC¶ÉxÉ Eòä ºÉÉlÉ* {É®ÆiÉÙ VÉèºÉä-VÉèºÉä 

<ºÉEòä xÉB-xÉB ºÉÆºEò®hÉ +ÉiÉä MÉB <xÉ¨Éä EòÉ¡òÒ ¤Én±ÉÉ´É ½ÉäiÉÉ 

MÉªÉÉ* +ÉVÉ Eòä Office EòÒ ¤ÉÉiÉ Eò®äÆ iÉÉä ªÉ½ Windows 

iÉlÉÉ Mac nÉäxÉÉäÆ EòäÊ±ÉB EòÉ¡òÒ Advance ½Éä SÉÚEòÉ ½è <ºÉ¨ÉäÆ 

Eò<Ç ºÉÉ®ä xÉB-xÉB ¡òÆC¶ÉxÉ VÉÉäcä VÉÉ SÉÙEòä ½è* +ÉVÉ ªÉ½ Eòä´É±É 

Computer Platform iÉEò ½Ò ºÉÒÊ¨ÉiÉ xÉ½ÒÆ ½è ¤ÉÊ±Eò Smart-

phone, Tablet <iªÉÉÊn EòäÊ±ÉB ¦ÉÒ MS Office EòÒ Android 

Version ={É±É¤vÉ ½è*

1.3.1.3 ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] +ÉìÊ¡òºÉ Eòä ºÉÆºEò®hÉ

¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] +ÉìÊ¡òºÉ EòÉ {É½±ÉÉ ´ÉVÉÇxÉ MS Office 1.0 lÉÉ* 

<ºÉEòä ¤ÉÉn <ºÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ̈ ÉäÆ ±ÉMÉÉiÉÉ® xÉB +{Ébä]ÂºÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ  

®½É ½è +Éè® ºÉÉlÉ ½Ò ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® <ºÉEòä xÉB ´ÉVÉÇxÉ ¦ÉÒ ±ÉÉB 

MÉB* <ºÉEòä xÉB ´ÉVÉÇxÉ ¨ÉäÆ ¡òÒSÉºÉÇ Eòä ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ nÙºÉ®ä |ÉÉäOÉÉ¨É ¦ÉÒ 

VÉÉäcä MÉB ½èÆ ÊVÉºÉEòä EòÉ®hÉ ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ¨ÉäÆ <ºÉEòä {ÉèEòäVÉ ¨ÉäÆ Eò<Ç ºÉÉ®ä 

xÉB |ÉÉäOÉÉ¨ºÉ VÉÉäcä VÉÉ SÉÙEòä ½è*

Windows OS EòäÊ±ÉB +ÉVÉiÉEò MS Office Eòä  

ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ Version Release ÊEòB MÉB ½èÆ:-

       YEAR - VERSIONS
	f 1990 - MS Office 1.0
	f 1992 - MS Office 3.0
	f 1995 - MS Office 95
	f 1997 - MS Office 97
	f 2000 - MS Office 2000
	f 2002 - MS Office 2002
	f 2003 - MS Office 2003
	f 2007 - MS Office 2007
	f 2010 - MS Office 2010
	f 2013 - MS Office 2013
	f 2016 - MS Office 2016
	f 2019 - MS Office 2019

	f 2021 - MS Office 2021

1.3.1.4 ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] +ÉìÊ¡òºÉ EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ

	f ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] +ÉìÊ¡òºÉ EòÒ Bb´ÉÉÆ]äVÉ EòÒ ¤ÉÉiÉ Eò®äÆ iÉÉä 

<ºÉEòÒ ºÉ¤ÉºÉä ¤ÉcÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉ ªÉ½ ½è ÊEò ªÉ½ User 

Friendly & Easy To Use ½è*

	f <ºÉEòä ÊEòºÉÒ BEò Program {É® EòÉªÉÇ Eò® ±ÉäxÉä {É® 

<ºÉEòä ºÉÉ®ä Program EòÉä ªÉÚWÉ  Eò®xÉÉ +ÉºÉÉxÉ ½Éä VÉÉiÉÉ 

½è, <ºÉEòä ºÉÉ®ä |ÉÉäOÉÉ¨É Eòä VªÉÉnÉiÉ® +É{¶ÉxÉ BEò nÙºÉ®ä 

ºÉä Ê¨É±ÉiÉÉ-VÉÙ±ÉiÉÉ ½è*

	f MS Office Eòä Package ¨ÉäÆ BEò ºÉÉlÉ Eò<Ç |ÉÉäOÉÉ¨É 

+ÉiÉä ½èÆ VÉÉä +±ÉMÉ-+±ÉMÉ iÉ®½ Eòä EòÉªÉÉäÆÇ EòÉä Eò®xÉä EòÒ 
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ºÉÙÊ´ÉvÉÉ |ÉnÉxÉ Eò®ÉiÉÉ  ½è*

	f MS Office {ÉÉä{ÉÙ±É® ½ÉäxÉä Eòä EòÉ®hÉ <ºÉä ½® BEò  

UÉä]ä-¤Écä EòÉäºÉäÇVÉ ¨ÉäÆ ¶ÉÉÊ¨É±É Eò® Ê±ÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è ÊVÉºÉºÉä 

<ºÉä ºÉÒJÉxÉÉ +ÉºÉÉxÉ ½è*

	f ªÉ½ ¤É½ÙiÉ ½Ò ºÉºiÉÒ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è iÉlÉÉ +ÉºÉÉxÉÒ ºÉä 

={É±É¤vÉ ½è*

	f <ºÉEòÉ Installation ¦ÉÒ ¤É½ÙiÉ ½Ò +ÉºÉÉxÉ ½è*

	f <ºÉ¨ÉäÆ ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] Eòä uÉ®É ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ Update ÊnªÉÉ 

VÉÉiÉÉ ½è, ÊVÉºÉ¨Éä <ºÉEòä ÊºÉCªÉÚÊ®]Ò EòÉä ¤ÉfÉªÉÉ VÉÉiÉÉ 

½è, Bug EòÉä ½]ÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è iÉlÉÉ xÉB ¡òÒSÉ® VÉÉäcä 

VÉÉiÉä ½èÆ*

	f +ÉVÉEò±É Eòä Latest PC ¨ÉäÆ VªÉÉnÉiÉ® MS Office Pre 

Installed ®½iÉä ½èÆ*

1.3.2 Blog

1.3.2.1 Blog Meaning ¤±ÉÉìMÉ EòÉ ¨ÉiÉ±É¤É

ºÉ®±É ¶É¤nÉäÆ ¨ÉäÆ Blog Meaning ½è +{ÉxÉä Ê´ÉSÉÉ®ÉäÆ,  

¦ÉÉ´ÉxÉÉ+Éå, YÉÉxÉ ªÉÉ ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò EòÉä Ê±ÉJÉEò® ÊbÊVÉ]±É 

¨ÉÉvªÉ¨É Eòä uÉ®É ±ÉÉäMÉÉäÆ iÉEò {É½ÙÄSÉxÉÉ ¤±ÉÉìMÉ Eò½±ÉÉiÉÉ ½è ªÉ½ BEò 

bÉªÉ®Ò EòÒ iÉ®½ ½è ÊVÉºÉ¨ÉäÆ +É{É VÉÉä SÉÉ½äÆ Ê±ÉJÉ ºÉEòiÉä ½èÆ*

¨ÉÙJªÉ °ò{É ºÉä ¤±ÉÉìMÉ nÉä |ÉEòÉ® Eòä ½ÉäiÉä ½èÆ BEò ´É½ VÉÉä ÊºÉ¢òÇ 

+{ÉxÉÒ ¦ÉÉ´ÉxÉÉ+Éå, Ê´ÉSÉÉ®ÉäÆ +Éè® VÉÒ´ÉxÉ Eòä +xÉÙ¦É´É EòÉä ºÉÉZÉÉ 

Eò®xÉä EòäÊ±ÉB ¤ÉxÉÉªÉä VÉÉiÉä ½èÆ +Éè® nÚºÉ®ä ́ É½ ÊVÉxÉEòÉ =qä¶ªÉ ¤±ÉÉìMÉ 

¤ÉxÉÉEò® {ÉèºÉä Eò¨ÉÉxÉÉ ½èÆ +Éè® ´É½ =ºÉEòä Ê±ÉB Ê´ÉÊ¦ÉzÉ |ÉEòÉ® Eòä 

¤±ÉÉìMÉ ¤ÉxÉÉiÉä ½èÆ*

<Æ]®xÉä] {É® ½® ÊnxÉ ½VÉÉ®ÉäÆ Blog ¤ÉxÉÉªÉäÆ VÉÉiÉä ½èÆ VÉèºÉä  

News Meto ªÉ½ ¦ÉÒ BEò ¤±ÉÉìMÉ ½èÆ ÊVÉºÉEòÉ =qä¶ªÉ +É{ÉEòÉä 

ºÉ½Ò ¤ÉÉiÉ {ÉÚ®Ò VÉÉxÉEòÉ®Ò Eòä ºÉÉlÉ |ÉnÉxÉ Eò®xÉÉ ½èÆ <ºÉÊ±ÉB ½¨ÉxÉäÆ 

<ÆÊbªÉÉ Eòä Best Hindi Blog VÉÉä ½VÉÉ®ÉäÆ-±ÉÉJÉÉäÆ »{ÉªÉä Eò¨ÉÉiÉä ½èÆ 

<ºÉEòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ ¦ÉÒ +ÉÊ]ÇEò±É Ê±ÉJÉÉ ½è* 

Blog ½® ´É½ ´ªÉÊHò ¤ÉxÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è ÊVÉºÉä Basic Computer 

EòÉ YÉÉxÉ ½è ±ÉäÊFòxÉ Blogging Eò®xÉä EòäÊ±ÉB +É{ÉEòÉä +ÉÊ]ÇEò±É 

EòèºÉä Ê±ÉJÉä +ÉxÉÉ SÉÉÊ½B CªÉÉäÆÊEò ªÉ½ BEò VÉÊ®ªÉÉ ½è ÊVÉºÉEòä uÉ®É 

+É{É +{ÉxÉä ¤±ÉÉìMÉ EòÉä BEò ºÉ¢ò±É ¤±ÉÉìMÉ ¤ÉxÉÉ ºÉEòiÉä ½èÆ +Éè® =ºÉä 

½VÉÉ®ÉäÆ-±ÉÉJÉÉäÆ »{ÉªÉä Eò¨ÉÉ ºÉEòiÉä ½èÆ*

+MÉ® +É{É ¤±ÉÉìMÉ ¤ÉxÉÉEò® EòÉ¨É Eò®xÉä Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ ºÉÉäSÉ ®½ä 

½èÆ iÉÉä +É{ÉEòÉä <ºÉ ¡òÒ±b ¨ÉäÆ <ºiÉä¨ÉÉ±É ½ÉäxÉä´ÉÉ±ÉÒ EòÙU SÉÒVÉÉäÆ EòÒ 

VÉÉxÉEòÉ®Ò ½ÉäxÉÒ SÉÉÊ½B VÉÉä <ºÉ |ÉEòÉ® ½è-

1.	 Micro Blog- ¤±ÉÉìMÉ ¤ÉxÉÉEò® ÊEòºÉÒ BEò ½Ò Ê´É¹ÉªÉ {É® 

ºÉ¦ÉÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ Ê±ÉJÉxÉÉ Micro Blog Eò½±ÉÉiÉÉ 

½è*

2.	 Event Bloging- <ºÉ iÉ®½ Eòä ¤±ÉÉìMÉ EòÉä +ÉxÉä´ÉÉ±Éä 

iªÉÉä½É®ÉäÆ, PÉ]xÉÉ <iªÉÉÊn {É® ¤ÉxÉÉªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è ÊVÉºÉä <´ÉäÆ] 

¤±ÉÉìÊMÉÆMÉ Eò½É VÉÉiÉÉ ½è*

3.	 Blogging- VÉÉä ´ªÉÊHò +{ÉxÉÉ KÉÙn EòÉ ¤±ÉÉìMÉ  

¤ÉxÉÉEò® =ºÉ{É® ºÉ¨ÉªÉ-ºÉ¨ÉªÉ {É® +ÉÊ]ÇEò±É Ê±ÉJÉiÉÉ ½è =ºÉä  

Blogging Eò½É VÉÉiÉÉ ½è* 

4.	 Blogger- ¤±ÉÉìMÉ ¤ÉxÉÉEò® =ºÉ{É® EòÉ¨É Eò®xÉä´ÉÉ±Éä ´ªÉÊHò 

EòÉä Blogger Eò½É VÉÉiÉÉ ½è VÉÉä {ÉÚ®Ò iÉ®½ ¤±ÉÉìMÉ EòÉä 

ºÉ¨¦É±ÉiÉÉ ½è*

5.	 Blog Post- ¤±ÉÉìMÉ {É® +É{ÉEòä uÉ®É Ê±ÉJÉä MÉB +ÉÊ]ÇEò±É 

EòÉä Blog Post ªÉÉ ¤±ÉÉìMÉ +ÉÊ]ÇEò±É Eò½É VÉÉiÉÉ ½è*

6.	 Blogger.Com- ªÉ½ MÉÚMÉ±É BEò BäºÉÉ {±Éä]¡òÉì¨ÉÇ ½è ÊVÉºÉEòÒ 

¨Énn ºÉä +É{É +Éè® +{ÉxÉä ¤±ÉÉìÊMÉÆMÉ EòèÊ®ªÉ® EòÒ ¶ÉÙ»+ÉiÉ 

Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ*

SÉSÉÉÇ Eòä Ê¤ÉÆnÙ: Point Of Discussion

	f B¨ÉBºÉ +ÉìÊ¡òºÉ ºÉ¤ÉºÉä {ÉÉì{ÉÙ±É® ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è*

	f ¤±ÉÉìMÉ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ*

Critical Overview / +´É±ÉÉäEòxÉ
<Æ]®xÉä] nÙÊxÉªÉÉ EòÒ ºÉ¤ÉºÉä ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ºÉÚSÉxÉÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ ½è 

´ÉÉºiÉ´É ¨ÉäÆ <Æ]®xÉä] xÉä]´ÉEòÉäÆÇ EòÉ VÉÉ±É ½è* ºÉ®EòÉ®Ò, MÉè® ºÉ®EòÉ®Ò 

EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉäÆ, ºÉÆºlÉÉ+Éå ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ |ÉªÉÉäMÉ ½Éä ®½É ½è* ¨ÉÒÊbªÉÉ 

Eòä °ò{É ¨ÉäÆ ºÉ¨ÉÉSÉÉ® {ÉjÉ-{ÉÊjÉEòÉBÄ +ÉÊn Eòä ¨ÉÙphÉ Eòä Ê±ÉB 

EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ½Éä MÉªÉÉ ½è* B¨ÉBºÉ +ÉìÊ¡òºÉ ¤É½ÙiÉ 

½Ò ºÉºiÉÒ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è iÉlÉÉ +ÉºÉÉxÉÒ ºÉä ={É±É¤vÉ ½è*
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/{ÉÙxÉ®É´ÉÞÊkÉ

	f +ÉVÉ EòÉ ¨É¶ÉÒxÉÒ ªÉÙMÉ*

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ*

	f EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ ªÉÉäMÉnÉxÉ*

	f ½ÉbÇ´ÉäªÉ® +Éè® ºÉÉì}]´ÉäªÉ®*

	f B¨ÉBºÉ +ÉìÊ¡òºÉ*

	f B¨ÉBºÉ +ÉìÊ¡òºÉ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ

	f ¡òä¨ÉºÉ +ÉìÊ¡òºÉ EòÒ ªÉÉäMÉnÉxÉ*

	f {ÉÉ´É® {ÉÉì<Æ] (power point)

	f BCºÉä±É (Excel) 

	f <x]® xÉä] (Internet)

	f ¤±ÉÉìMÉ (blog)

Recap  

/´ÉºiÉÙÊxÉ¹` |É¶xÉObjective questions

1.	 B¨ÉBºÉ +ÉìÊ¡òºÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è ªÉÉ ½ÉbÇ´ÉäªÉ®?

2.	 BEò |ÉäVÉäÆ]ä¶ÉxÉ |ÉÉäOÉÉ¨É EòÉ xÉÉ¨É Ê±ÉÊJÉB*

3.	 BEò spreadsheet |ÉÉäOÉÉ¨É EòÉ xÉÉ¨É Ê±ÉÊJÉB*

4.	 <Æ]®xÉä] CªÉÉ ½è?

Answers /=kÉ®

1.	 ºÉÉì}]´ÉäªÉ®*

2.	 {ÉÉ´É® {ÉÉì<Æ]*

3.	 B¨ÉBºÉ BCºÉ±É

4.	 <Æ]®xÉä] nÙÊxÉªÉÉ EòÒ ºÉ¤ÉºÉä ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ ºÉÚSÉxÉÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ ½è*

Assignments  /|ÉnkÉ EòÉªÉÇ

1.	 MS Office Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ Ê±ÉÊJÉB*

2.	 Blog ºÉÆÊIÉ{iÉ Ê´É´É®hÉ nÒÊVÉB*

3.	 <Æ]®xÉä] Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ Ê±ÉÊJÉB?

4.	 Blog ¨ÉÉxÉä CªÉÉ ½è?

5.	 B¨ÉBºÉ +ÉìÊ¡òºÉ EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ CªÉÉ ½è?
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Reference ºÉxn¦ÉÇ OÉÆlÉ ºÉÚSÉÒ

1.	 ¨ÉÒÊbªÉÉ +Éè® Ê½xnÒ: bÉì. {ÉÆÊbiÉ ¤ÉzÉè* +¨ÉxÉ |ÉEòÉ¶ÉxÉ /=kÉ® |Énä¶É*

2.	 EòÉ¨ÉEòÉVÉÒ Ê½xnÒ ¶É¤n ºÉÆ®SÉxÉÉ: MÉhÉ{ÉÊiÉ ¦ÉÉä]±É ®É¨ÉxÉÉ®ÉªÉhÉ, VÉªÉ ¦ÉÉ®iÉÒ |ÉEòÉ¶ÉxÉ <±ÉÉ½É¤ÉÉn*

3.	 |ÉªÉÉäVÉxÉ¨ÉÚ±ÉEò Ê½xnÒ iÉlÉÉ ¨ÉÒÊbªÉÉ ±ÉäJÉxÉ: |ÉÉSÉÉªÉÇ bÉì ¤ÉÉ¤ÉÙ®É´É näºÉÉ<Ç, Ê´ÉEòÉºÉ |ÉEòÉ¶ÉxÉ EòÉxÉ{ÉÙ®*

4.	 <Æ]®xÉä], Ê´ÉEòÒ{ÉÒÊbªÉÉ
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BLOCK
02

¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eòä 
ºÉÉì}]´ÉäªÉ® +Éè® Ê½xnÒ 

EòÆ{ªÉÚÊ]ÆMÉ

SG
O
U



14 SGOU - SLM - Ê½xnÒ EòÆ{ªÉÚÊ]ÆMÉ - Skill Enhancement Course - BA HINDI

Learning Outcomes /   +vªÉªÉxÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É 

 {ÉÚ´ÉÉÇ{ÉäIÉÉ 

	f Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÒ ºÉÆÊ´ÉvÉÉÊxÉEòiÉÉ Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ ºÉ¨ÉZÉiÉÉ ½è

	f ®ÉVÉÉ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ´Éä¤ÉºÉÉ<]ÉäÆ EòÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

	f EòäÆp ºÉ®EòÉ® Eòä ºÉ¦ÉÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<] Êu¦ÉÉÊ¹É (Ê½xnÒ-+ÆOÉäVÉÒ) ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ ½è, <ºÉEòÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

Prerequisites / 

ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉ EòÒ BEò ºÉ®±É iÉÆjÉ ½è VÉÉä iÉEòxÉÒEòÒ ={ÉEò®hÉÉäÆ Eòä ºÉ½É®ä ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉ ºÉÆEò±ÉxÉ, |ÉÊGòªÉÉ B´ÉÆ ºÉÆ|Éä¹ÉhÉ 

Eò®iÉÉ ½è*

¦ÉÉ®iÉ BEò ¤É½Ù¦ÉÉÊ¹ÉEò nä¶É ½è* <Æ]®xÉä] |ÉhÉÉ±ÉÒ Eòä ¨É½É¶ÉÊHò¶ÉÉ±ÉÒ iÉÆjÉ ¨ÉäÆ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ +{ÉxÉÉ BEò Ê´ÉÊ¶É¹] ºlÉÉxÉ ½ÉäiÉÉ 

½è* ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ÊºlÉÊiÉ ¨ÉäÆ ´Éè¤ÉºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò ¶É¤nEòÉä¹É ={É±É¤vÉ ½è* <ºÉÒ iÉ®½ +ÆOÉäWÉÒ iÉlÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨ÉäÆ 

{ÉÉ®º{ÉÉÊ®Eò +xÉÙ´ÉÉn |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä EòÒ ºÉÙÊ´ÉvÉÉ ¦ÉÒ ={É±É¤vÉ ½è*

Keywords / 
Ê½xnÒ ¨ÉäÆ ´Éä¤ÉºÉÉ<], ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Eòä IÉäjÉ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ, EòäÆp ºÉ®EòÉ® Eòä ºÉ¦ÉÒ ´Éä¤ÉºÉÉ<] Êu¦ÉÉÊ¹É ¨ÉäÆ

¨ÉÙJªÉ Ê¤ÉxnÙ

Discussion / SÉSÉÉÇ

  

2.1.1 ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ

ªÉÚxÉäºEòÉä B´ÉÆ +Ê¦ÉªÉÉÆÊjÉEòÒ ¶ÉÉJÉÉ ½è, VÉÉä ºÉÚSÉxÉÉ+Éå Eòä iÉÆjÉ EòÉä 

Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®Eòä =ºÉEòÉ |ÉªÉÉäMÉ EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ¨ÉÉvªÉ¨É ºÉä Eò®iÉä ½ÙB 

¨ÉÉxÉ´É +Éè® ¨É¶ÉÒxÉ Eòä ¤ÉÒSÉ ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò, +ÉÊlÉÇEò B´ÉÆ ºÉÉÆºEòÞÊiÉEò 

{ÉÊ®´Éä¶É EòÉä ºÉÙog +Éè ®ºÉ¤É±É ¤ÉxÉÉiÉÒ ½è*

ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ BEò ºÉ®±É iÉÆjÉ ½è VÉÉä iÉEòxÉÒEòÒ ={ÉEò®hÉÉäÆ 

Eòä ºÉ½É®ä ºÉÚSÉxÉÉ+Éå EòÉ ºÉÆEò±ÉxÉ, |ÉÊGòªÉÉ B´ÉÆ ºÉÆ|Éä¹ÉhÉ Eò®iÉÉ ½è*

¦ÉÉ®iÉ BEò ¤É½Ù¦ÉÉÊ¹ÉEò nä¶É ½è* ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ºÉÆÊ´ÉvÉÉxÉ ¨ÉäÆ 

®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê½xnÒ ºÉÊ½iÉ EòÙ±É 22 ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉä ºlÉÉxÉ |ÉÉ{iÉ ½Ù+É 

½è* ¦ÉÉ¹ÉÉ´ÉÉ® |ÉÉÆiÉ ®SÉxÉÉ Eòä ¡ò±Éº´É°ò{É Ê´ÉÊ¦ÉzÉ |ÉÉiÉÉäÆ ¨ÉäÆ +±ÉMÉ-

+±ÉMÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉ |ÉSÉ±ÉxÉ ¤Ég MÉªÉÉ ½è* Ê´ÉÊ¦ÉzÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ 

¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eòä¤ÉÒSÉ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ BEò {ÉÙ±É ½è ÊVÉºÉEòä ºÉ½É®ä Ê´ÉÊ¦ÉzÉ 

¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨ÉäÆ ºÉ¨Éx´ÉªÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* nä¶É Eòä 

+ÊvÉEòÉÆ¶É ¦ÉÉMÉÉäÆ ¨ÉäÆ vÉ¨ÉÇ, ´ªÉÉ{ÉÉ®, {ÉªÉÇ]xÉ Eòä IÉäjÉ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ 

EòÉ ºÉ¨ÉÙÊSÉiÉ |ÉªÉÉäMÉ ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

+ÉètÉäÊMÉEò GòÉÆÊiÉ ¨ÉäÆ ¨É¶ÉÒxÉÉäÆ Eòä ºÉ½É®ä =i{ÉÉnEòiÉÉ ¤ÉgÒ ½è 

+Éè® MÉÙhÉ´ÉkÉÉ ¨ÉäÆ BEò°ò{ÉiÉÉ +É<Ç ½è* 1947 ¨ÉäÆ ]ÅÉÆÊWÉº]®, 1971 

¨ÉäÆ ¨ÉÉ<GòÉä|ÉÉäºÉäºÉ® Eòä Ê´ÉEòÉºÉ ºÉä EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ +ÉEòÉ® UÉä]É +Éè® 

MÉhÉxÉÉ¶ÉÊHò Ê´É¶ÉÉ±É ½Éä MÉ<Ç ½è* UÉä]ä +Éè® +ÊvÉEò ¶ÉÊHò¶ÉÉ±ÉÒ 

¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eòä ºÉÉì}]´ÉäªÉ®<EòÉ<Ç  
1
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EòÆ{ªÉÚ]® Eòä uÉ®É ´ªÉÉ{ÉÉ®, Ê¶ÉIÉÉ, EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +ÉÊn +xÉäEò  

IÉäjÉÉäÆ ¨ÉäÆ iÉäWÉÒ ºÉä Ê´ÉEòÉºÉ ½Ù+É ½è* EòÆ{ªÉÚ]® ¨ÉäÆ Ê½xnÒ |ÉªÉÉäMÉ 

EòÒ ¤ÉgiÉÒ ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉ+Éå EòÉä vªÉÉxÉ ¨ÉäÆ ®JÉEò® <±ÉäC]ÅÉÊxÉEòÒ 

Ê´É¦ÉÉMÉ xÉä "¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòäÊ±ÉB ]äCxÉÉì±ÉÉìVÉÒ Ê´ÉEòÉºÉ xÉÉ¨ÉEò  

{ÉÊ®ªÉÉäVÉxÉÉ Eòä +ÆiÉMÉÇiÉ Eò<Ç |ÉÉäVÉäC] ¶ÉÙ°ò ÊEòB ½èÆ*' ºÉÆPÉ EòÒ 

®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ xÉÒÊiÉ Eòä +xÉÙºÉÉ® Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉä ¤ÉgÉ´ÉÉ näxÉä EòäÊ±ÉB 

ºÉ¦ÉÒ ºÉ®EòÉ®Ò +vÉÇºÉ®EòÉ®Ò, =t¨ÉÉäÆ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ |ÉªÉÉäMÉ 

+ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ |ÉVÉÉiÉÆjÉ ¨ÉäÆ ºÉ®EòÉ®Ò +lÉ´ÉÉ 

ÊxÉVÉÒ ºÉÆMÉ`xÉ ¨ÉäÆ VÉxÉ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ ºÉ¨¨ÉÉxÉ Eò®xÉÉ ¡ò±É|Én ½ÉäiÉÉ 

½è* ºÉ®EòÉ®Ò EòÉ¨ÉEòÉVÉ ¨ÉäÆ {ÉÉ®nÊ¶ÉÇiÉÉ ±ÉÉxÉä EòäÊ±ÉB ºÉÚSÉxÉÉ+Éå 

EòÉ ¨ÉÉvªÉ¨É VÉxÉ¦ÉÉ¹ÉÉ ½ÉäxÉÉ WÉ°ò®Ò ½è* ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ BEò  

¶ÉÉºjÉÒªÉ, iÉEòxÉÒEòÒ, |É¤ÉÆvÉEòÒªÉ <Æ]®xÉä] |ÉhÉÉ±ÉÒ Eòä ̈ É½É¶ÉÊHò¶ÉÉ±ÉÒ 

iÉÆjÉ ¨ÉäÆ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ +{ÉxÉÉ BEò Ê´ÉÊ¶É¹] ºlÉÉxÉ ½ÉäiÉÉ ½è*  

+ÆiÉ®ÉÇ¹]ÅÒªÉ ºiÉ® {É® +ÆOÉäWÉÒ, ¨ÉÆbÉÊ®xÉ, £òÉÆºÉÒºÉÒ, VÉÉ{ÉÉxÉÒ, 

+®¤ÉÒ, º{ÉäÊxÉ¶É +ÉÊn ¦ÉÉ¹ÉÉBÄ EòÆ{ªÉÚ]® IÉäjÉ ¨ÉäÆ EòÉ¢òÒ +ÉMÉä 

¤Ég MÉ<Ç ½èè* ºÉÉlÉ ½Ò <xÉEòÉ |ÉªÉÉäMÉ ¦ÉÒ* nÙ¦ÉÉÇMªÉ ºÉä ¦ÉÉ®iÉ ¨ÉäÆ 

EòÆ{ªÉÚ]® {É® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉ |ÉSÉÉ®-|ÉºÉÉ® ¤É½ÙiÉ vÉÒ¨ÉÒ MÉÊiÉ 

ºÉä ½Ù+É ½è* +ÉVÉ ½¨É nÚ®n¶ÉÇxÉ {É® VÉÉ{ÉÉxÉÒ ªÉÉ SÉÒxÉÒ ¶Éä+® 

¤ÉÉWÉÉ® EòÉ o¶ªÉ näJÉiÉä ½èÆ iÉ¤É ªÉ½ ¨ÉÉ±ÉÚ¨É ½ÉäiÉÉ ½è ÊEò ´É½ÉÄ Eòä 

ºÉ¦ÉÒ ¤ÉÉäbÇ, ºÉÚSÉxÉÉBÄ VÉÉ{ÉÉxÉÒ ªÉÉ SÉÒxÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ |ÉnÊ¶ÉÇiÉ ½ÉäiÉä 

½èÆ* ½¨ÉÉ®ä nä¶É ¨ÉäÆ ¶Éä+® ¤ÉÉWÉÉ® EòÉ o¶ªÉ EòÙU +±ÉMÉ ½ÉäiÉÉ ½è* 

+É¨É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ÊxÉ´Éä¶ÉEò +{ÉxÉÒ {ÉÚÄVÉÒ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ +lÉ´ÉÉ Ê´Énä¶ÉÒ  

EòÆ{ÉÊxÉªÉÉäÆ Eòä ¶Éä+®ÉäÆ ¨ÉäÆ Eòä´É±É +ÆOÉäWÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ |É{ÉjÉ ¨ÉäÆ 

½Ò |ÉºiÉÙiÉ Eò®xÉä EòäÊ±ÉB Ê´É´É¶É ½è* ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÒ <ºÉ +ºÉÙÊ´ÉvÉÉ EòÉä  

½]ÉxÉÉ WÉ°ò®Ò ½è* +ÉÊlÉÇEò =nÉ®ÒEò®hÉ Eòä iÉ½iÉ ¦ÉÉ®iÉ Eòä ¤ÉÉWÉÉ® 

Ê´Énä¶ÉÒ EòÆ{ÉÊxÉªÉÉäÆ EòäÊ±ÉB JÉÙ±Éä ÊEòB VÉÉ®½ä ½èÆ* Ê´Énä¶ÉÒ EòÆ{ÉÊxÉªÉÉÄ 

¦ÉÉ®iÉÒªÉ ={É¦ÉÉäHòÉ+Éå EòÉä +ÉEòÊ¹ÉÇiÉ Eò®xÉä ½äiÉÙ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå 

EòÉ ¤ÉJÉÚ¤ÉÒ ºÉä |ÉªÉÉäMÉ Eò® ®½Ò ½èÆ*

ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Eòä iÉ½iÉ ¨É¶ÉÒxÉÒ +xÉÙ´ÉÉn B´ÉÆ Ê±É{ªÉÆiÉ®hÉ 

ºÉ½VÉ B´ÉÆ ºÉ®±É ½Éä MÉªÉÉ ½è* ºÉÒ-bèEò {ÉÙhÉä xÉä ºÉ®EòÉ®Ò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉäÆ 

EòäÊ±ÉB +ÆOÉäWÉÒ-Ê½xnÒ ¨ÉäÆ {ÉÉ®º{ÉÉÊ®Eò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÒxÉ ºÉÉ¨ÉOÉÒ EòÉ 

+xÉÙ´ÉÉn (ÊxÉÊ´ÉnÉ ºÉÚSÉxÉÉ, ºlÉÉxÉÉÆiÉ®hÉ +Énä¶É, MÉWÉ] {ÉÊ®{ÉjÉ 

+ÉÊn) Eò®xÉä ½äiÉÙ ¨É¶ÉÒxÉ +ÊºÉº]äb ]ÅÉÆºÉ±Éä¶ÉxÉ "¨ÉÆjÉÉ' {ÉìEòäVÉ 

Ê´ÉEòÊºÉiÉ ÊEòªÉÉ ½è* Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ ´Éè¤É {ÉäVÉ Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®xÉä ½äiÉÙ 

"{±ÉMÉ<xÉ' (Plug in) {ÉìEòäVÉ iÉèªÉÉ® ÊEòªÉÉ ½è ÊVÉºÉºÉä EòÉä<Ç ¦ÉÒ 

´ªÉÊHò/ºÉÆºlÉÉ +{ÉxÉÉ ´Éè¤É{ÉäVÉ Ê½xnÒ ¨ÉäÆ |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ Eò® ºÉEòiÉÉ ½è*

+¤É ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ÊºlÉÊiÉ ¨ÉäÆ ´Éè¤ÉºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ <±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò 

¶É¤nEòÉä¹É ={É±É¤vÉ ½è* <ºÉÒ iÉ®½ +ÆOÉäWÉÒ iÉlÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå 

¨ÉäÆ {ÉÉ®º{ÉÉÊ®Eò +xÉÙ´ÉÉn |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä EòÒ ºÉÙÊ´ÉvÉÉ ¦ÉÒ ={É±É¤vÉ 

½è* EòzÉb Ê½xnÒ Eòä ¤ÉÒSÉ "+xÉÙºÉÉ®Eò' ºÉÉì}]´ÉäªÉ® iÉèªÉÉ® ÊEòªÉÉ 

MÉªÉÉ ½è* Ê½xnÒ +Éè® nÊIÉhÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eòä¤ÉÒSÉ +xÉÙ´ÉÉn 

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ +É<Ç.+É<Ç.]Ò. EòÉxÉ{ÉÙ® iÉlÉÉ ½èn®É¤ÉÉn 

Ê´É¶´ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉ ¨ÉäÆ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è* +ÆOÉäWÉÒ Ê½xnÒ +xÉÙ´ÉÉn ½äiÉÙ 

B¨É.ºÉÒ.BºÉ.]Ò. ¨ÉäÆ ºÉ¨ÉÉSÉÉ®{ÉjÉÉäÆ B´ÉÆ Eò½ÉÊxÉªÉÉäÆ EòäÊ±ÉB iÉlÉÉ 

ºÉÒ-bèEò {ÉÙhÉä ¨ÉäÆ |É¶ÉÉºÉÊxÉEò ºÉÉ¨ÉOÉÒ EòäÊ±ÉB Ê´É¶Éä¹É ºÉÉì}]´ÉäªÉ® 

Ê´ÉEòÊºÉiÉ ÊEòB MÉB ½èÆ* ºÉÒ-bèEò {ÉÙhÉä uÉ®É ÊxÉÊ¨ÉÇiÉ ±ÉÒ{É-+ÉìÊ¢òºÉ 

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ¨ÉäÆ +ÆOÉäWÉÒ Ê½xnÒ ¶É¤nEòÉä¹É, +xÉÙ´ÉÉn, ºÉ¨ÉÉxÉÉlÉÒÇ 

¶É¤nEòÉä¹É, Ê½xnÒ¨ÉäÆ <Ç-¨Éä±É +ÉÊn +ÆOÉäWÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ Eòä ºÉ¨ÉEòIÉ ºÉ¦ÉÒ 

ºÉÙÊ´ÉvÉÉ+Éå EòÉä |ÉºiÉÙiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

EòÆ{ªÉÚ]® B´ÉÆ <Æ]®xÉä] Eòä ºÉ½É®ä Ê¶ÉIÉÉ EòÉ |ÉºÉÉ® iÉÒµÉ MÉÊiÉ ºÉä 

½ÉäxÉä EòÒ ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉ ¤Ég MÉ<Ç ½è* ºÉÙnÚ® OÉÉ¨ÉÒhÉ IÉäjÉÉäÆ ¨ÉäÆ ªÉÉiÉÉªÉÉiÉ 

EòÒ ºÉÙÊ´ÉvÉÉ Eòä +¦ÉÉ´É º´É°ò{É Eò<Ç ¤ÉSSÉä ºEòÚ±É xÉ½ÒÆ VÉÉ ºÉEòiÉä* 

½® MÉÉÄ´É ¨ÉäÆ {ÉÉ`¶ÉÉ±ÉÉ EòÉ |É¤ÉÆvÉ ºÉ®EòÉ® uÉ®É ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è, 

±ÉäÊEòxÉ |ÉÊ¶ÉÊIÉiÉ Ê¶ÉIÉEò B´ÉÆ ºÉÉvÉxÉ ºÉÉ¨ÉOÉÒ Eòä +¦ÉÉ´É Eòä 

¡ò±Éº´É°ò{É Ê¶ÉIÉÉ EòÉ |ÉºÉÉ® ¤É½ÙiÉ vÉÒ¨ÉÒ MÉÊiÉ ºÉä ½Éä ®½É ½è* 

+ÉxÉä´ÉÉ±Éä ÊnxÉÉäÆ ¨ÉäÆ ½® ºEòÚ±É, ¨É½ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® B´ÉÆ  

<Æ]®xÉä] ºÉä´ÉÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ½Éä VÉÉBMÉÒ* BxÉ.+ÉªÉ.ºÉÒ {ÉÙhÉä xÉä  

´ÉÉ®hÉÉxÉMÉ® MÉÉäEòÙ±É nÚvÉ bä+®Ò {ÉÊ®ºÉ® ½äiÉÙ EòÆ{ªÉÚ]® {É® ¨É®É`Ò 

¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉä ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòªÉÉ ½è* <ºÉEòä uÉ®É OÉÉ¨ÉÒhÉ ÊEòºÉÉxÉ ´É UÉjÉ 

+{ÉxÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ºÉ½É®ä nèxÉÆÊnxÉ EòÉ¨ÉEòÉVÉ Eò®xÉä ¨ÉäÆ 

ºÉIÉ¨É ½Éä MÉB ½èÆ* ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ |ÉSÉ±ÉxÉ 

vÉÒ®ä-vÉÒ®ä ¤Ég ®½É ½è* ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}], ªÉÉ½Ú, ®äÊb¡ò +ÉÊn Ê´Énä¶ÉÒ 

EòÆ{ÉÊxÉªÉÉäÆ xÉä +{ÉxÉÒ ´Éè¤ÉºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉä ºlÉÉxÉ ÊnªÉÉ 

½è* ¤ÉÒ.¤ÉÒ.ºÉÒ. xÉä ¦ÉÒ {ÉÆVÉÉ¤ÉÒ, ¤ÉÆMÉÉ±ÉÒ Eòä ºÉÉlÉ-ºÉÉlÉ Ê½xnÒ ¨ÉäÆ 

´Éè¤ÉºÉÉ<] Ê´ÉEòÊºÉiÉ EòÒ ½è* ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉ EòÒ ¨ÉäÆ <Ç-EòÉì¨ÉºÉÇ, 

<Ç-MÉ´ÉxÉÇºÉ IÉäjÉ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ vÉÒ®ä-vÉÒ®ä ½Éä ®½É ½è* ¦ÉÉ®iÉ 

ºÉ®EòÉ® Eòä xÉä¶ÉxÉ±É ºÉäÆ]® ¡òÉ® ºÉÉì}]´Éä+® ]äCxÉÉì±ÉÉìVÉÒ (NCST) 

xÉä ºÉ¦ÉÒ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÒ Ê±ÉÊ{É EòÉä EòÆ{ªÉÚ]® {É® ºlÉÉÊ{ÉiÉ 

Eò®xÉä ½äiÉÙ Ê´É¶Éä¹É +Ê¦ÉªÉÉxÉ SÉ±ÉÉªÉÉ ½è* +¨ÉäÊ®EòxÉ ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] 

EòÆ{ÉxÉÒ xÉä BxÉ.ºÉÒ.BºÉ.]Ò Eòä ºÉÉlÉ BEò ºÉÆªÉÙHò ªÉÉäVÉxÉÉ Eòä iÉ½iÉ 

Ê´É¶´É|ÉÊºÉr Ê´ÉÆbÉäWÉ |ÉhÉÉ±ÉÒ {É® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉä Ê´ÉEòÊºÉiÉ 

Eò®xÉä EòÉ EòÉªÉÇ ¶ÉÙ°ò ÊEòªÉÉ ½è* B¨É.BºÉ +ÉìÊ¢òºÉ ºÉÉì}]´Éä+®- 

2000 Eòä nÊIÉhÉ BÊ¶ÉªÉÉ<Ç ºÉÆºEò®hÉ ¨ÉäÆ +¤É iÉÊ¨É±É +Éè®  

nä´ÉxÉÉMÉ®ÒÊ±ÉÊ{É EòÉä ºlÉÉÊ{ÉiÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* ¦ÉÉ®iÉ EòÒ +É¨É 

VÉxÉiÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨ÉäÆ iÉlÉÉ o¶ªÉÊSÉjÉ +Éè® º{É¶ÉÇ Eòä ºÉ½É®ä 

EòÆ{ªÉÚ]® EòÉ |ÉªÉÉäMÉ ºÉ¦ÉÒ IÉäjÉÉäÆ ¨ÉäÆ Eò® ºÉEòäMÉÒ*

ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä JÉÉ®PÉ® 

(xÉ<Ç¨ÉÙÆ¤É<Ç) ÊºlÉiÉ U: BEòc ¦ÉÚÊ¨É ¨ÉäÆ {ÉSSÉÒºÉ Eò®Éäc ®ÉÊ¶É EòÒ 
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±ÉÉMÉiÉ ºÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eòä ºÉÉì}]´Éä+® Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®xÉä ½äiÉÙ 

EòÉªÉÇ ¶ÉÙ°ò ÊEòªÉÉ ½è* ºÉÒ-bèEò xÉä <Æb ¤ÉÉWÉÉ® bÉì] EòÉì¨É (Ind-

bazaar.com) Eòä ºÉ½ªÉÉäMÉ ºÉä Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉÒJÉxÉä ½äiÉÙ "±ÉÒ±ÉÉ' 

xÉÉ¨ÉEò ´Éè¤ÉºÉÉ<] ={É±É¤vÉ Eò®´ÉÉ<Ç ½è* <ºÉ ´Éè¤ÉºÉÉ<] Eòä ºÉ½É®ä 

¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÒ {ÉgÉ<Ç +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ¨ÉÙ~iÉ |ÉnÉxÉ EòÒ VÉÉ 

®½Ò ½è* ºÉÆºEòÞiÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ vÉÉÊ¨ÉÇEò B´ÉÆ ºÉÉÆºEòÞÊiÉEò ¨É½i´É vªÉÉxÉ 

¨ÉäÆ ®JÉiÉä ½ÙB ºÉÒ-bèEò xÉä SÉÉ®ÉäÆ ´Éän B´ÉÆ +xªÉ {ÉÉè®ÉÊhÉEò OÉÆlÉÉäÆ 

EòÉä ´ªÉÉºÉ xÉÉ¨ÉEò ´Éè¤ÉºÉÉ<] {É® |ÉEòÉÊ¶ÉiÉ ÊEòªÉÉ ½è* ®äÊb¡ò, 

¦ÉÉ®iÉ¨Éä±É, ÊVÉº]¨Éä±É, +{ÉxÉÉ¨Éä±É, ´ÉÒ.BºÉ.BxÉ.B±É., ´Éè¤ÉnÙÊxÉªÉÉ, 

VÉÉMÉ®hÉ +ÉÊn +xÉäEò ¦ÉÉ®iÉÒªÉ B´ÉÆ Ê´Énä¶ÉÒ ºÉÉ<Ç] {É® ¦ÉÒ<Ç-¨Éä±É 

¨ÉäÆ Ê½xnÒ EòÒ ºÉÙÊ´ÉvÉÉ ¤É½É±É EòÒ MÉ<Ç ½è* ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Eòä 

+ÉvÉÙÊxÉEò ={ÉEò®hÉÉäÆ EòÉ |ÉºÉÉ® +É¨É VÉxÉiÉÉ iÉEò {É½ÙÄSÉÉxÉä ½äiÉÙ 

ÊºÉ¨É EòÆ{ªÉÚ]® VÉèºÉä ºÉºiÉä ={ÉEò®hÉ ={É±É¤vÉ Eò®´ÉÉxÉä ½äiÉÙ ºÉ®EòÉ® 

|ÉªÉixÉ¶ÉÒ±É ½è*

Ê´ÉYÉÉxÉ EòÉ +ÆÊiÉ¨É ±ÉIªÉ ºÉÉvÉÉ®hÉ NÉ®Ò¤É ´ªÉÊHò Eòä +ÉÊlÉÇEò 

ºÉÉ¨ÉÉÊVÉEò Ê´ÉEòÉºÉ ¨ÉäÆ ºÉ½ÉªÉiÉÉ Eò®xÉÉ ½è* ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Eòä 

IÉäjÉ ¨ÉäÆ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ªÉÙ´ÉEòÉäÆ xÉä +{ÉxÉÒ |ÉÊiÉ¦ÉÉ B´ÉÆ +ÆOÉäWÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ 

{É® |É¦ÉÙi´É Eòä EòÉ®hÉ +¨ÉäÊ®EòÉ Eòä ÊºÉ±ÉÒEòÉìxÉ ´Éè±ÉÒ ¨ÉäÆ EòÉªÉÇ®iÉ 

¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}], {ÉèÆÊ]ªÉ¨É, <Æ]ä±É +ÉÊn EòÆ{ªÉÚ]® IÉäjÉ ¨ÉäÆ 50 |ÉÊiÉ¶ÉiÉ 

¦ÉÉMÉÒnÉ®Ò nWÉÇ ½è* Ê´Énä¶ÉÒ EòÆ{ÉÊxÉªÉÉäÆ Eòä ºÉÒÊ¨ÉiÉ ±ÉIÉªÉ EòÉä vªÉÉxÉ 

¨ÉäÆ ®JÉiÉä ½ÙB ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ªÉÙ´ÉEò EòÙU EòÉ±ÉÉ´ÉÊvÉ EòäÊ±ÉB +xÉÙ¤ÉÆvÉ 

Eò®Eòä Ê´Énä¶É ¨ÉäÆ SÉ±Éä VÉÉiÉä ½èÆ* ±ÉäÊEòxÉ ¤Én±ÉÒ +ÉÊlÉÇEò ÊºlÉÊiÉ 

¨ÉäÆ Ê´Énä¶ÉÒ EòÆ{ÉÊxÉªÉÉÄ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ªÉÙ´ÉEòÉäÆ EòÉä +xÉÙ¤ÉÆvÉ ¦ÉÆMÉ Eò®Eòä  

±ÉÉè]É ®½ä ½èÆ* Ê´Énä¶É ¨ÉäÆ |ÉÊ¶ÉÊIÉiÉ EòÆ{ªÉÚ]® <ÆVÉÒÊxÉªÉ® EòÉä 

+ÉEòÊ¹ÉÇiÉ Eò®Eòä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉä ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ¨ÉäÆ 

Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®xÉÉ SÉÉÊ½B*

¦ÉÉ®iÉ ¨ÉäÆ xÉ´É-ÊxÉÊ¨ÉÇiÉ ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ xÉä ªÉ½ VÉÉxÉ 

Ê±ÉªÉÉ ½è ÊEò nä¶É ¨ÉäÆ ÊbÊVÉ]±É Ê´É¦ÉÉVÉxÉ ¤Ég MÉªÉÉ ½è* <Æ]®xÉä] 

EòÉ |ÉªÉÉäMÉ EòÙU ºÉÒÊ¨ÉiÉ +ÆOÉäWÉÒ VÉÉxÉxÉä´ÉÉ±Éä +¨ÉÒ® ±ÉÉäMÉÉäÆ iÉEò 

ºÉÒÊ¨ÉiÉ ½è* OÉÉ¨ÉÒhÉ IÉäjÉ ¨ÉäÆ nÚ®ºÉÆSÉÉ® xÉä]´ÉEòÇ Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®xÉä 

EòÉ |ÉªÉÉºÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è* <Æ]®xÉä] Ê´ÉEòÉºÉ ½äiÉÙ nÚ®ºÉÆSÉÉ® IÉäjÉ 

EòÉä +ÉvÉÉ® ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ ½è* xÉä¶ÉxÉ±É <Æ]®xÉä] ¤ÉèEò¤ÉÉäxÉ (®É¹]ÅÒªÉ 

<Æ]®xÉä] fÉÄSÉÉ) Ê´ÉEòÊºÉiÉ Eò®xÉä ¨ÉäÆ nÚ®ºÉÆSÉÉ® EòÒ +½¨É ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ 

½ÉäMÉÒ* Ê´Énä¶É EòÒ iÉÙ±ÉxÉÉ ¨ÉäÆ ¦ÉÉ®iÉ ¨ÉäÆ nÚ® ºÉÆSÉÉ® PÉxÉiÉÉ |ÉÊiÉ 

´ªÉÊHò nÉä ªÉÉ iÉÒxÉ ½è VÉ¤ÉÊEò SÉÒxÉÒ, VÉÉ{ÉÉxÉ +ÉÊn BÊ¶ÉªÉxÉ nä¶ÉÉäÆ 

¨ÉäÆ ªÉ½ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ 15-20 iÉEò ½è*

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ xÉÒÊiÉ Eòä +xÉÙºÉÉ® OÉÉ¨ÉÒhÉ IÉäjÉ EòÉ ®ÉVÉº´É 

Ê®EòÉbÇ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ Ê´ÉEòÊºÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è* ±ÉèÆbÊ®EòÉbÇ 

xÉÉ¨ÉEò ¨É½i´ÉÉEòÉÆIÉÒ ªÉÉäVÉxÉÉ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ |ÉªÉÉäMÉ ¤ÉgxÉä 

EòÒ ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉ ½è* +ÉxÉä´ÉÉ±Éä ÊnxÉÉäÆ ¨ÉäÆ /=kÉ® ¦ÉÉ®iÉ EòÉ ºÉÉvÉÉ®hÉ 

{É]´ÉÉ®Ò ±ÉèÆb Ê®EòÉbÇ Ê½xnÒ ¨ÉäÆ EòÆ{ªÉÚ]® {É® iÉÙ®ÆiÉ |ÉºiÉÙiÉ Eò®äMÉÉ*

EòÆ{ªÉÚ]® EòÒ ºÉ½ÉªÉiÉÉ ºÉä Ê´É¶´ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉ, ºEòÚ±É ¨ÉäÆ Ê¶ÉIÉÉ EòÉ 

|ÉºÉÉ® ¤ÉgÉªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è* +ÉVÉ +¨ÉäÊ®EòÉ ¨ÉäÆ B¨É.+É<Ç.]Ò. 

ºÉÆºlÉÉ xÉä +{ÉxÉä ºÉ¦ÉÒ {ÉÉ`ÂªÉGò¨É <Æ]®xÉä] {É® ¨ÉÙ~iÉ |ÉºiÉÙiÉ ÊEòB 

½èÆ* Êb{±ÉÉä¨ÉÉ ºÉä ±ÉäEò® {ÉÒ-BSÉ.bÒ, bÒ-Ê±É] iÉEò ºÉ¦ÉÒ {ÉÉ`ÂªÉGò¨É 

Ê´É¶´É Eòä ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ EòÉäxÉä ¨ÉäÆ ¤Éè`Eò® <Æ]®xÉä] uÉ®É ½ÉÊºÉ±É ÊEòB 

VÉÉ ºÉEòiÉä ½èÆ*

ºEòÚ±ÉÒ ºiÉ® {É® Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ {ÉÉ`ÂªÉGò¨É |ÉªÉÉäVÉxÉ¨ÉÚ±ÉEò 

¤ÉxÉ´ÉÉEò® Ê´ÉYÉÉxÉ, MÉÊhÉiÉ, ´ÉÉÊhÉVªÉ +ÉÊn Ê´É¹ÉªÉÉäÆ Eòä ºÉÉlÉ iÉÉ±É 

¨Éä±É ¤Éè`ÉªÉÉ VÉÉB iÉlÉÉ ªÉ½ ºÉÉ¨ÉOÉÒ <Æ]®xÉä] {É® VÉÉäcÒ VÉÉB 

ÊVÉºÉºÉä UÉjÉ Ê½xnÒ {ÉÉ`ÉäÆ EòÉä »ÊSÉ ºÉä {Égä iÉlÉÉ Ê½xnÒ EòÉä 

´ªÉ´É½É® ¨ÉäÆ ±ÉÉB* +ÉÆiÉÊ®Eò |ÉÊiÉ¦ÉÉ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ Eò®xÉä ½äiÉÙ 

Ê´ÉSÉÉ® +Ê¦É´ªÉÊHò EòÉ ¨ÉÉvªÉ¨É ¨ÉÉiÉÞ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ ½ÉäxÉÉ WÉ°ò®Ò ½è*

<ÆVÉÒÊxÉªÉÊ®ÆMÉ, ¨ÉäÊbEò±É +Éè® |É¤ÉÆvÉxÉ ¨ÉäÆ ºxÉÉiÉEò ºiÉ® {É®  

Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ VÉxÉºÉÆ{ÉEòÇ |ÉÉäVÉäC] +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ½Éä ÊVÉºÉºÉä ´Éä 

±ÉÉäEò¦ÉÉ¹ÉÉ Ê½xnÒ ¨ÉäÆ ºÉÚSÉxÉÉ ºÉÆOÉ½ Eò® ºÉEòäÆ*

ºÉ¨ÉÉVÉÉä{ÉªÉÉäMÉÒ EòÉªÉÇGò¨ÉÉäÆ EòÉä +É¨É ±ÉÉäMÉÉäÆ EòÉä ºÉ¨ÉZÉÉ xÉä ¨ÉäÆ 

ºÉ¨ÉlÉÇ ½Éä ºÉEòäÆ* Ê´ÉSÉÉ®hÉÒªÉ ½è ÊEò ªÉÊn ½¨ÉÉ®ä <ÆVÉÒÊxÉªÉ®, bÉìC]®, 

|É¤ÉÆvÉEò ={ÉªÉÙHò ]äCxÉÉì±ÉÉìVÉÒ +Éè® iÉEòxÉÒEò EòÉä VÉxÉºÉÉ¨ÉÉxªÉ EòÉä 

ÊVÉiÉxÉä |É¦ÉÉ´ÉÒ fÆMÉ +Éè® +ÉºÉÉxÉÒ ºÉä ºÉ¨ÉZÉÉ ºÉEòäÆMÉä nä¶É EòÒ 

=zÉÊiÉ iÉäWÉ ½Éä VÉÉBMÉÒ* nä¶É EòÒ |ÉMÉÊiÉ +Éè® ±ÉÉäEò¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ 

ºÉÆ|Éä¹ÉhÉ ºÉ¨ÉiÉÉ Eòä¤ÉÒSÉ ºÉÒvÉÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ½è*

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eòä ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ Eòä xÉÒÊiÉ  

ÊxÉvÉÉÇ®hÉ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉä ºÉ¨ÉÙÊSÉiÉ ºlÉÉxÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäxÉÉ SÉÉÊ½B* 

¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® Eòä Eò<Ç ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉÉäÆ B´ÉÆ Ê´É¦ÉÉMÉÉäÆ EòÒ ºÉÉ<Ç] {É® 

bÉªÉxÉèÊ¨ÉEò Ê½xnÒ ¡òÉìx]ºÉ Eòä +¦ÉÉ´É º´É°ò{É ºÉÉ<Ç] {ÉgxÉä ¨ÉäÆ 

ÊnCEòiÉäÆ +É VÉÉiÉÒ ½è* ½® ¤ÉÉ® +±ÉMÉ-+±ÉMÉ ¡òÉÆ]bÉ=xÉ ±ÉÉäb 

Eò®xÉÉ +Éè® =ºÉä {ÉgxÉÉ +ºÉÙÊ´ÉvÉÉ VÉxÉEò ¨É½ºÉÚºÉ ½ÉäiÉÉ ½è* 

ºÉ¦ÉÒ ºÉ®EòÉ®Ò ´Éè¤ÉºÉÉ<] Êu¦ÉÉ¹ÉÒ (Ê½xnÒ-+ÆOÉäWÉÒ) ½ÉäxÉÒ SÉÉÊ½B 

±ÉäÊEòxÉ <ºÉ Ên¶ÉÉ ¨ÉäÆ ¤É½ÙiÉ Eò¨É |ÉªÉÉºÉ ÊEòB VÉÉ ®½ä ½èÆ* +ÆOÉäWÉÒ 

´Éè¤ÉºÉÉ<] EòÒ iÉÙ±ÉxÉÉ ¨ÉäÆ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ Ê½xnÒ ´Éè¤ÉºÉÉ<] ¤É½ÙiÉ ºÉÆÊIÉ{iÉ 

B´ÉÆ +xÉÉEò¹ÉÇEò ½ÉäiÉÒ ½è* ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ ÊxÉªÉ¨É Eòä +xÉÙºÉÉ® ºÉ¦ÉÒ 

¤Éè¤ÉºÉÉ<] Ê½xnÒ ¨ÉäÆ iÉèªÉÉ® Eò®xÉÉ +ÊxÉ´ÉÉªÉÇ ½è*

<Æ]®xÉä] ºÉä´ÉÉ Eòä +ÆiÉMÉÇiÉ <Ç-¨Éä±É, SÉìÊ]ÆMÉ, ́ ÉÉ<ºÉ¨Éä±É, <Ç-OÉÒÊ]ÆMÉ 

+ÉÊn ¤É½Ù{ÉªÉÉäMÉÒ IÉäjÉ ̈ ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ Ê´ÉEòÉºÉ B´ÉÆ ºÉÆ|Éä¹ÉhÉ EòÒ 
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ºÉÆ¦ÉÉ´ÉxÉÉBÄ +ÊvÉEò ½è* º{ÉÒSÉ Ê®EòMxÉÒ¶ÉxÉ (Speech Recogni-

tion) ªÉ½ BEò v´ÉÊxÉ +ÉvÉÉÊ®iÉ EòÆ{ªÉÚ]® ºÉÉì}]´Éä+® ½è* ́ ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ 

ÊºlÉÊiÉ ¨ÉäÆ ªÉ½ {ÉèEòäVÉ +ÆOÉäWÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ ½è* ºÉÒ-bèEò ªÉ½ 

ºÉÙÊ´ÉvÉÉ Ê½xnÒ ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ Eò®´ÉÉxÉä ½äiÉÙ +xÉÙºÉÆvÉÉxÉ Eò® ®½Ò ½è* 

º{ÉÒSÉ Ê®EòMxÉÒ¶ÉxÉ Eòä ºÉ½É®ä +xÉ{Ég ́ ªÉÊHò ¦ÉÒ EòÆ{ªÉÚ]® Eòä ºÉÉ¨ÉxÉä 

¤Éè`Eò® +{ÉxÉä Ê´ÉSÉÉ®, Ê¶ÉEòÉªÉiÉ, ºÉÙZÉÉ´É +ÉÊn ¤ÉÉä±ÉEò® +{ÉxÉÒ 

¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ EòÆ{ªÉÚ]® {É® Ê±ÉÊ{É¤Ér Eò® ºÉEòiÉÉ ½è* EòÆ{ªÉÚ]® 

{É® Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ v´ÉÊxÉ, ÊSÉjÉ, BxÉÒ¨Éä¶ÉxÉ Eòä ºÉ½É®ä Ê´ÉEòÊºÉiÉ EòÒ 

VÉÉ ®½Ò ½è*

2.1.2 Ê´É¶´ÉVÉÉ±É {É® Ê½xnÒ +Éè® ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉ |ÉºÉÉ®

ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Eòä ¤Én±ÉiÉä {ÉÊ®´Éä¶É ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ xÉä 

+{ÉxÉÉ ºlÉÉxÉ vÉÒ®ä-vÉÒ®ä |ÉÉ{iÉ Eò® Ê±ÉªÉÉ ½è* +ÉVÉ ½¨ÉÉ®Ò  

¨ÉÉxÉÊºÉEòiÉÉ ¨ÉäÆ ¤Én±ÉÉ´É ±ÉÉxÉä EòÒ WÉ°ò®iÉ ½è* +ÉvÉÙÊxÉEòÒEò®hÉ Eòä 

nÉè® ¨ÉäÆ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¦ÉÒ +{ÉxÉÉ ºlÉÉxÉ OÉ½hÉ Eò® ±ÉäiÉÒ ½è* Ê½xnÒ EòÒ 

={ÉÉnäªÉiÉÉ {É® EòÉä<Ç ¦ÉÒ |É¶xÉÊSÉ¼xÉ ±ÉMÉÉ xÉ½ÒÆ ºÉEòiÉÉ* ±ÉäÊEòxÉ 

ºÉÆEòÙÊSÉiÉ º´ÉÉlÉÇ Eòä EòÉ®hÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉä xÉEòÉ®xÉÉ ½¨ÉÉ®Ò 

¨ÉÉxÉÊºÉEò MÉÙ±ÉÉ¨ÉÒ EòÒ ÊxÉ¶ÉÉxÉÒ ½è*

+ÉVÉ ¦É±Éä ½Ò SÉÒxÉ, VÉÉ{ÉÉxÉ, °òºÉ, VÉ¨ÉÇxÉÒ, +®¤É +ÉÊn 

+ÆOÉäWÉÒiÉ® nä¶ÉÉäÆ xÉä +{ÉxÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ Ê´ÉEòÉºÉ ÊEòªÉÉ ½Éä, ±ÉäÊEòxÉ 

¦ÉÉ®iÉ ¨ÉäÆ +MÉ® ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ, ºÉÆ{ÉEòÇ ¦ÉÉ¹ÉÉ, ±ÉÉäEò ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉä ½¨É 

Ê´ÉEòÊºÉiÉ xÉ½ÒÆ Eò® {ÉÉB iÉÉä ªÉ½ ½¨ÉÉ®Ò ½Ò ®½äMÉÒ* ÊVÉºÉ nä¶É Eòä 

xÉ´ÉªÉÙ´ÉEòÉäÆ xÉä EòÆ{ªÉÚ]® ºÉÉì}]´ÉäªÉ® |ÉhÉÉ±ÉÒ EòÉä Ê´ÉEòÊºÉiÉ ÊEòªÉÉ 

½è, =ºÉÒ nä¶É EòÒ VÉxÉiÉÉ EòÉä Ê´Énä¶É EòÒ +Éä® ¨ÉÙÄ½ iÉÉEòxÉÉ {ÉciÉÉ 

½è* <ºÉ ÊºlÉÊiÉ ¨ÉäÆ ¤Én±ÉÉ´É ±ÉÉxÉä EòÒ WÉ°ò®iÉ ½è* ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ 

ÊVÉºÉ iÉ®½ ¨ÉxÉ, ¤ÉÙÊr ºÉä ½ÉäiÉÉ ½è, =ºÉÒ iÉ®½ =ºÉEòÉ ºÉÆ¤ÉÆvÉ ½® 

´ªÉÊHò Eòä ®ÉäVÉÒ ®Éä]Ò iÉlÉÉ {ÉÉÊ®´ÉÉÊ®Eò Ê´ÉEòÉºÉ ºÉä ¦ÉÒ VÉÙcÉ ½ÉäiÉÉ 

½è* <ºÉÊ±ÉB ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Eòä xÉB iÉÆjÉ EòÉä ºÉ¨ÉZÉ ±ÉäxÉÉ 

SÉÉÊ½B* Ê´É¶´É ºiÉ® Eòä Eò<Ç ºÉÉì}]´ÉäªÉ®ÉäÆ ¨ÉäÆ +¦ÉÒ iÉEò Ê½xnÒ EòÉ 

ºÉ¨ÉÉ´Éä¶É xÉ½ÒÆ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

ÊxÉ¨xÉÊ±ÉÊJÉiÉ <Æ]®xÉä] ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ ºÉÊ½iÉ |É¨ÉÙJÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ 

¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòäÊ±ÉB ={ÉªÉÙHò ºÉÆ{ÉEòÇºÉÚjÉ, <Ç-¨Éä±É, ºÉÉì}]´ÉäªÉ® +ÉÊn 

VÉÉxÉEòÉ®Ò ={É±É¤vÉ ½è*
1.	 www.rajbhasha.nic.in

®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê´É¦ÉÉMÉ, MÉÞ½¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® EòÒ <ºÉ 

ºÉÉ<] {É® ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê½xnÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊxÉªÉ¨É, +ÊvÉÊxÉªÉ¨É, 

´ÉÉÊ¹ÉÇEòEòÉªÉÇGò¨É, ÊiÉ¨ÉÉ½Ò, +vÉÇ´ÉÉÊ¹ÉÇEò, ´ÉÉÊ¹ÉÇEò, Ê´É´É®hÉ Ê½xnÒ 

ºÉÒJÉxÉä EòäÊ±ÉB Ê±É±ÉÉ-|É¤ÉÉävÉ, |É´ÉÒhÉ, |ÉÉYÉ{ÉìEòäVÉ +ÉÊn ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ 

VÉÉxÉEòÉ®Ò ={É±É¤vÉ ½è* <ºÉ ºÉÉ<] {É® ={É±É¤vÉ VÉÉxÉEòÉ®Ò ºÉ¦ÉÒ 

ºÉ®EòÉ®Ò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉäÆ, ={ÉGò¨ÉÉäÆ, =t¨ÉÉäÆ EòäÊ±ÉB ={ÉªÉÙHò ½èÆ*

2.	 www.rajabhasha.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê½xnÒ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ÊxÉªÉ¨É, ºÉÉÊ½iªÉ, 

´ªÉÉEò®hÉ, ¶É¤nEòÉä¶É, {ÉjÉEòÉÊ®iÉÉ, iÉEòÊxÉEòÒ ºÉä´ÉÉ, Ê½xnÒ ºÉÆºÉÉ®, 

{ÉÚVÉÉ-+SÉÇxÉÉ, Ê½xnÒ ºÉÒJÉäÆ +ÉÊn ºÉÆ{ÉEòÇ ºÉÚjÉ ={É±É¤vÉ ½è*

3.	 www.indianlanguages.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ ºÉÊ½iÉ ºÉ¦ÉÒ |É¨ÉÙJÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå 

EòäÊ±ÉB ºÉÉÊ½iªÉ, ºÉ¨ÉÉSÉÉ®-{ÉjÉ, <Ç-¨Éä±É, ºÉSÉÇ-<ÆVÉxÉ +ÉÊn 

¨É½i´É{ÉÚhÉÇ VÉÉxÉEòÉ®Ò ={É±É¤vÉ ½è*

4.	 www.tdil.mit.gov.in

ºÉÚSÉxÉÉ {ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ 

¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòäÊ±ÉB |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Ê´ÉEòÉºÉ (Technology  

Development For Indian Languages) xÉÉ¨ÉEò <ºÉ ºÉÉ<] 

{É® ®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ Ê½xnÒ Ê´ÉEòÉºÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ iÉEòxÉÒEòÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò, 

ºÉÉ}]´ÉäªÉ® +xÉÙºÉÆvÉÉxÉ®iÉ ºÉÆPÉ]xÉÉäÆ EòÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® 

EòÒ ªÉÉäVÉxÉÉ-¦ÉÉ¹ÉÉ-2010 +ÉÊn ={É±É¤vÉ ½è* <ºÉ ºÉÉ<] EòÒ  

<±ÉäC]ÅÉìÊxÉEò {ÉÊjÉEòÉ "Ê´É¶´É¦ÉÉ®iÉ' +iªÉÆiÉ ={ÉªÉÉäMÉÒ ½è* <ºÉ ºÉÉ<] 

{É® +ÉìxÉ±ÉÉ<ÇxÉ +xÉÙ´ÉÉn ºÉä´ÉÉ "+ÉÆM±É ¦ÉÉ®iÉÒ' VÉÉä +É<Ç.+É<Ç. 

]Ò. EòÉxÉ{ÉÙ® xÉä |ÉnÉxÉ EòÒ ½è* ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòäÊ±ÉB ={ÉªÉÙHò 

iÉEòxÉÒEòÒ VÉÉxÉEòÉ®Ò ={É±É¤vÉ ½è*

5.	 www.cdacindia.com

ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ ¨ÉÆjÉÉ±ÉªÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ 

¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòäÊ±ÉB <ºÉ ºÉÉ<] {É® ºÉÉì}]´ÉäªÉ®, iÉEòxÉÒEòÒ Ê´ÉEòÉºÉ 

ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ VÉÉxÉEòÉ®Ò |ÉnÉxÉEòÒ ½è* Ê½xnÒ, ¨É®É`Ò, 

ºÉÆºEòÞiÉ +Éè® EòÉäEòhÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòäÊ±ÉB Ê´É¶Éä¹É +Ê¦ÉªÉÉxÉ SÉ±ÉÉªÉÉ 

VÉÉ ®½É ½è*

6.	 www.dictionary.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê´É¶´É EòÒ |É¨ÉÙJÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eòä ¶É¤nEòÉä¶É, 

+xÉÙ´ÉÉn, ºÉ¨ÉÉxÉÉlÉÒÇ ¶É¤nEòÉä¶É, ́ Éè¤É Êb®äC]®Ò, ́ ÉÉªÉ®±ÉäºÉ ̈ ÉÉä¤ÉÉ<±É 

¶É¤nEòÉä¶É iÉlÉÉ ´ªÉÉEò®hÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ VÉÉxÉEòÉ®Ò ={É±É¤vÉ 

½è*

7.	 ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ´Éè¤É ºÉSÉÇ <ÆVÉxÉ:
www.searchindia.com
www.jadoo.com
www. khoj.com
www.iloveindia.com
www.123india.com
www.samilan.com
www.samachar.com
www.search.asiaco.com
www.rekha.com
www.sholay.com
www.locateindia.com
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www.mapsofindia.com
www.webdunia.com
www.netjal.com
 www.indiatimes.com

8.	 www.wordanywhere.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ ºÉÊ½iÉ Ê´É¶´É EòÒ ºÉ¦ÉÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉä 

ºÉÒJÉxÉä EòäÊ±ÉB <±ÉäC]ÅÉÊxÉEò ºÉÙÊ´ÉvÉÉBÄ ={É±É¤vÉ ½è* Ê´É¶´É EòÒ 80 

¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉ ´ªÉÉ´É½ÉÊ®Eò YÉÉxÉ |ÉÉ{iÉ Eò®xÉä ½äiÉÙ {ÉªÉÇ]EòÉäÆ EòäÊ±ÉB 

Gold Partner V6  xÉÉ¨ÉEò ={É±É¤vÉ ½è*

9.	 www.wordanywhere.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ +ÆOÉäWÉÒ ¶É¤n EòÉ Ê½xnÒ ºÉ¨ÉÉxÉÉlÉÒÇ 

¶É¤n iÉlÉÉ ÊEòºÉÒ Ê½xnÒ ¶É¤n EòÉ +ÆOÉäWÉÒ ºÉ¨ÉÉxÉÉlÉÒÇ ¶É¤n |ÉÉ{iÉ 

ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è*

10.	Ê½xnÒ ¨ÉäÆ <Ç-¨Éä±É EòÒ ºÉÙÊ´ÉvÉÉBÄÆ:
www.epatr.com
www.mailjol.com
www.langoo.com
www.cdacindia.com
www.bharatmail.com
www.rediffmail.com
www.webdunia.com
www.danikragran.com
www.rajbhasha.nic.in

11.	www.bharatdarshan.co.nz

xªÉÚVÉÒ±ÉèÆb ¨ÉäÆ ¤ÉºÉä ¨ÉÚ±É ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ±ÉÉäMÉÉäÆ xÉä <ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ 

ºÉÉÊ½iªÉ, EòÊ´ÉiÉÉBÄ, ±ÉPÉÙEòlÉÉBÄ, ´ªÉÉEò®hÉ +ÉÊn ºÉÉ¨ÉOÉÒ |ÉºiÉÙiÉ 

EòÒ ½è*

12.	www.boloji.org

{ÉÉÊ®´ÉÉÊ®Eò ®ÆMÉÉ®ÆMÉ {ÉÊjÉEòÉ ÊVÉºÉ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ºÉÉÊ½iªÉ, Eò±ÉÉ, 

ºÉÆºEòÞÊiÉ +ÉÊn ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ºÉÆEò±ÉxÉ ={É±É¤vÉ ½è*

13.	www.unl.ias.unu.edu

]ÉäÊEòªÉÉ Ê´É¶´ÉÊ´ÉtÉ±ÉªÉ uÉ®É Ê´ÉEòÊºÉiÉ <ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ 

ºÉÊ½iÉ Ê´É¶´É EòÒ 15 ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eòä Ê´ÉEòÉºÉ EòäÊ±ÉB +xÉÙºÉÆvÉÉxÉ 

EòÉªÉÇ VÉÉ®Ò ½è* <ºÉ ªÉÉäVÉxÉÉ EòÉ xÉÉ¨É Universal Net Working 

Languages ®JÉÉ ½è, ÊVÉºÉ¨ÉäÆ ºÉ¦ÉÒ ¶É¤n EòÉä¶É iÉlÉÉ +xÉÙ´ÉÉn 

EòÉªÉÇ Eòä ºÉ½É®ä Ê´É¶´É ¶ÉÉÆÊiÉ B´ÉÆ BEòiÉÉ ºlÉÉÊ{ÉiÉ Eò®xÉä EòÉ |ÉªÉÉºÉ 

ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è* Ê´É¶´É EòÒ |É¨ÉÙJÉ 15 ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨ÉäÆ Ê½xnÒ EòÉä 

EòÆ{ªÉÚ]® ¨ÉäÆ Ê´ÉEòÊºÉiÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ®½É ½è*

14.	www.hindinet.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ¨É½i´É{ÉÚhÉÇ VÉÉxÉEòÉ®Ò, 

ºÉÆ{ÉEòÇ ºÉÚjÉ ={É±É¤vÉ ½è* Ê½xnÒ {ÉÉ`EòÉäÆ, ¦ÉÉ¹ÉÉ¶ÉÉºjÉÒ iÉlÉÉ UÉjÉÉäÆ 

EòäÊ±ÉB +iªÉÆiÉ ={ÉªÉÙHò ºÉÉ<Ç]*

15.	www.microsoft.com/india/hindi2000

Ê´É¶´É |ÉÊºÉr ̈ ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] EòÆ{ÉxÉÒ xÉä Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ Eòä Ê±ÉB B¨É 

BºÉ +ÉìÊ¢òºÉ-2000  {ÉìEòäVÉ Ê´ÉEòÊºÉiÉ ÊEòªÉÉ ½è* ¨ÉÉ<GòÉäºÉÉì}] Eòä 

+xªÉ =i{ÉÉnÉäÆ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ EòÉä ¶ÉÉÊ¨É±É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*

16.	www.cstt.nic.in

´ÉèYÉÉÊxÉEò iÉlÉÉ iÉEòxÉÒEòÒ ¶É¤nÉ´É±ÉÒ +ÉªÉÉäMÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® 

uÉ®É Ê´ÉEòÊºÉiÉ <ºÉ ºÉÉ<] {É® |É¶ÉÉºÉÊxÉEò ¶É¤nEòÉä¶É ºÉÊ½iÉ 

+xÉäEò Ê´É¹ÉªÉÉäÆ Eòä iÉEòxÉÒEòÒ ¶É¤nEòÉä¶É |ÉºiÉÙiÉ ÊEòB MÉB ½èÆ* 

Ê½xnÒ, +ÆOÉäWÉÒ Eòä Ê±ÉB ={É±É¤vÉ ¶É¤n-EòÉä¶É EòÉªÉÉÇ±ÉªÉÉäÆ EòäÊ±ÉB 

EòÉ¢òÒ ={ÉªÉÉäMÉÒ ½è*

17.	www.ciil.org

EòäÆÊpªÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ ºÉÆºlÉÉxÉ, ¦ÉÉ®iÉ ºÉ®EòÉ® xÉä ºÉ¦ÉÒ 

¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå Eòä Ê´ÉEòÉºÉ EòäÊ±ÉB <ºÉ ºÉÉ<] EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ 

ÊEòªÉÉ ½è* ºÉ¦ÉÒ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨ÉäÆ {ÉÉ®º{ÉÉÊ®Eò +ÉnÉxÉ-|ÉnÉxÉ 

EòäÊ±ÉB ªÉ½ ºÉÆºlÉÉxÉ Ê´É¶Éä¹É EòÉªÉÇ Eò® ®½É ½è*

18.	www.gadnet.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ <ÊiÉ½ÉºÉ, Ê½xnÒ EòÒ EòÊ´ÉiÉÉBÄ, 

MÉÒiÉ +ÉÊn ºÉÉÊ½iªÉ ={É±É¤vÉ ½è*

19.	www.nidatrans.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ, +ÆOÉäWÉÒ, iÉÊ¨É±É, iÉä±ÉÙMÉÙ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòäÊ±ÉB 

+xÉÙ´ÉÉn, bÒ]Ò{ÉÒ +ÉÊn ºÉä´ÉÉ ={É±É¤vÉ ½è*

20.	www.shamema.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ, +ÆOÉäWÉÒ, =nÚÇ, {ÉJiÉÙ, {ÉÉ¶iÉÉä ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå 

EòäÊ±ÉB ºÉ¨ÉÉxÉÉlÉÒÇ ¶É¤n |ÉÉ{iÉ ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉä ½èÆ*

21.	www.hindibhasha.com

<ºÉ ºÉÉ<] {É® Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòäÊ±ÉB ={ÉªÉÙHò VÉÉxÉEòÉ®Ò ={É±É¤vÉ 

½è*

SÉSÉÉÇ Eòä Ê¤ÉÆnÙ: Point of Discussion

	f Ê½xnÒ ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ ´Éä¤ÉºÉÉ<]*

	f Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÒ ºÉÆ´ÉèvÉÉÊxÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ*

Critical Overview / +´É±ÉÉäEòxÉ
ºÉÚSÉxÉÉ |ÉÉtÉèÊMÉEòÒ Eòä ¤Én±ÉiÉä {ÉÊ®´Éä¶É ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ xÉä 

+{ÉxÉÉ ºlÉÉxÉ vÉÒ®ä-vÉÒ®ä |ÉÉ{iÉ Eò® Ê±ÉªÉÉ ½è* +ÉVÉ ½¨ÉÉ®Ò  

¨ÉÉxÉÊºÉEòiÉÉ ¨ÉäÆ ¤Én±ÉÉ´É ±ÉÉxÉä EòÒ WÉ°ò®iÉ ½è* +ÉvÉÙÊxÉEòÒEò®hÉ Eòä 

nÉè® ¨ÉäÆ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¦ÉÒ +{ÉxÉÉ ºlÉÉxÉ OÉ½hÉ Eò® ±ÉäiÉÒ ½è* Ê½xnÒ EòÒ 

={ÉÉnäªÉiÉÉ {É® EòÉä<Ç ¦ÉÒ |É¶xÉÊSÉ¼xÉ ±ÉMÉÉ xÉ½ÒÆ ºÉEòiÉÉ* ±ÉäÊEòxÉ 

ºÉÆEòÙÊSÉiÉ º´ÉÉlÉÇ Eòä EòÉ®hÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉä xÉEòÉ®xÉÉ ½¨ÉÉ®Ò 

¨ÉÉxÉÊºÉEò MÉÙ±ÉÉ¨ÉÒ EòÒ ÊxÉ¶ÉÉxÉÒ ½è*
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/{ÉÙxÉ®É´ÉÞÊkÉ

	f ¦ÉÉ¹ÉÉ

	f ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ

	f |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Eòä IÉäjÉ ¨ÉäÆ ¦ÉÉ¹ÉÉ

	f Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ

	f Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ Eòä ºÉÆ´ÉèvÉÉÊxÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ

	f Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ ´Éä¤ÉºÉÉ<]

	f EòäÆp ºÉ®EòÉ®Ò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¨ÉäÆ |ÉªÉÙHò ´Éä¤ÉºÉÉ<]

	f EòäÆp ºÉ®EòÉ®Ò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ Eòä ´Éä¤ÉºÉÉ<] ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ Êu¦ÉÉÊ¹ÉEòiÉÉ*

	f |ÉÉètÉäÊMÉEòÒ Eòä IÉäjÉ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ ªÉÉäMÉnÉxÉ*

Recap  

/´ÉºiÉÙÊxÉ¹` |É¶xÉObjective questions

1.	 Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉä ºÉÆ´ÉèvÉÉÊxÉEò |ÉÉ´ÉvÉÉxÉ Eò¤É Ê¨É±ÉÒ?

2.	 Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ BEò ´Éä¤ÉºÉÉ<] Ê±ÉÊJÉB?

3.	 EòäÆp ºÉ®EòÉ®Ò EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ ¨ÉäÆ |ÉªÉÙHò nÉä ´Éä¤ÉºÉÉ<] Ê±ÉÊJÉB?

4.	 Ê½xnÒ ºÉÉÊ½iªÉ EòÉ <ÊiÉ½ÉºÉ ÊEòºÉ ´Éä¤ÉºÉÉ<] ¨ÉäÆ Ê¨É±ÉÒ ½è?

Answers /=kÉ®

1.	 1949 <ÇÆ. ÊºÉiÉÆ¤É® 14*
2.	 www.hindinet.com
3.	 www.cstt.nic.in
  www.ciil.org

4.	 www.gadnet.com

Assignments /|ÉnkÉ EòÉªÉÇ

1.	 Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ ={É±É¤vÉ ´Éä¤ÉºÉÉ<]ÉäÆ EòÉ {ÉÊ®SÉªÉ nÒÊVÉB*

2.	 ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉÉxÉä CªÉÉ ½è?

3.	 Ê´É¶´ÉVÉÉ±É ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ ºlÉÉxÉ ÊEòºÉ |ÉEòÉ® ½è?

4.	 EòÆ{ªÉÚ]® Eòä IÉäjÉ ¨ÉäÆ Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÉ |ÉºÉÉ® ÊEòºÉ |ÉEòÉ® ½è?

5.	 Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÒ ºÉÆ´ÉèvÉÉÊxÉEò ÊºlÉÊiÉ EòÉ {ÉÊ®SÉªÉ nÒÊVÉB?
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Learning Outcomes /   +vªÉªÉxÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É 

 {ÉÚ´ÉÉÇ{ÉäIÉÉ 

	f ±ÉÒ¡ò +ÉìÊ¡òºÉ EòÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

	f {ÉäVÉ¨ÉäEò® EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ ºÉ¨ÉZÉiÉÉ ½è

	f {ÉäVÉ¨ÉäEò® EòÉ ¨ÉÙJªÉ ÊbVÉÉ<ÊxÉÆMÉ EòÉ |ÉÉlÉÊ¨ÉEò {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

Prerequisites / 

±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ BEò EòÉxÉÚxÉÒ +¦ªÉÉºÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉªÉÇGò¨É ½è VÉÉä BEò UÉä]Ò EòÉxÉÚxÉÒ ¡òÉì¨ÉÇ ¨ÉäÆ EòÒ MÉ<Ç Ê´ÉÊ¦ÉzÉ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ+Éå EòÉ 

BEò ¤ÉäVÉÉäc +Ê¦ÉºÉ®hÉ |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*

{ÉäVÉ¨ÉäEò® BEò bäºEò]Éì{É B{±ÉÒEòä¶ÉxÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è, ÊVÉºÉEòÉ ={ÉªÉÉäMÉ {ÉäVÉ±Éä +É=] ÊbVÉÉ<xÉ EòäÊ±ÉB ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

Keywords / 
EòÉxÉÚxÉÒ +¦ªÉÉºÉ |ÉÉäOÉÉ¨É, ÊbVÉÉ<xÉ, BÊbÊ]ÆMÉ

¨ÉÙJªÉ Ê¤ÉxnÙ

Discussion / SÉSÉÉÇ
2.2.1 ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ

±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ BEò EòÉxÉÚxÉÒ +¦ªÉÉºÉ |É¤ÉÆvÉxÉ EòÉªÉÇGò¨É ½è VÉÉä 

BEò UÉä]Ò EòÉxÉÚxÉÒ ¡òÉì®¨ÉäxÉ EòÒ MÉ<Ç Ê´ÉÊ¦ÉzÉ ¦ÉÚÊ¨ÉEòÉ+Éå EòÉ BEò 

¤ÉäVÉÉäc +Ê¦ÉºÉ®hÉ |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è*

OÉÉ½Eò VÉÉä ¦ÉÒ EòÉ¨É Eò®xÉÉ SÉÉ½iÉÉ ½è =ºÉä BEò ½Ò |É¤ÉÆvÉxÉ fÉÆSÉä 

¨ÉäÆ ]ÅèEò +Éè® Ê®{ÉÉä]Ç ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è* iÉÉÊEò ´É½ +Éè® =xÉEòÒ ]Ò¨É 

Eòä´É±É ºÉSSÉÉ<Ç Eòä ºÉÆºEò®hÉ {É® EòÉ¨É Eò® ºÉEòä*

2.2.1.1 ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ 2000

±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +xÉÙ|ÉªÉÉäMÉÉäÆ EòäÊ±ÉB 

BEò{ÉÚhÉÇ EòÉªÉÇGò¨É ½è* <ºÉä Mithi.com |ÉÉ<´Éä] EòäºÉÉlÉ ºÉÉZÉänÉ®Ò 

¨ÉäÆ ¤ÉxÉÉªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ*

±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ 2000 ¨ÉäÆ Eò<Ç Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ ½èÆ, VÉÉä <ºÉä ¦ÉÉ®iÉÒªÉ 

¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®xÉä EòäÊ±ÉB +Ê´É¶´ÉºÉxÉÒªÉ °ò{É ºÉä 

ºÉÙÊ´ÉvÉÉVÉxÉEò ¤ÉxÉÉiÉÒ ½èÆ* ªÉ½ OÉÉ½Eò EòÒ =i{ÉÉnEòiÉÉ EòÉä ¤ÉgÉxÉä 

EòäÊ±ÉB Eò<Ç iÉ®ÒEòä |ÉnÉxÉ Eò®iÉÉ ½è* <ºÉ¨ÉäÆ ¤É½Ù¦ÉÉ¹ÉÒ ́ ÉiÉÇxÉÒ ́ ÉiÉÇxÉÒ 

{É®ÒIÉEò EòÒ ¤ÉÉäbÇ ¶ÉÉì]ÇEò] ºEòèxÉ +Éè® ¤Én±ÉäÆ, ´Éä¤É EòÒ¤ÉÉäbÇ +Éè® 

®ÉVÉ¦ÉÉ¹ÉÉ ¶É¤nEòÉä¶É +ÉÊn ¶ÉÉÊ¨É±É  ½èÆ*

±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ xÉä <Æ]®xÉä] VÉèºÉÒ =¦É®iÉÒ ½Ù<Ç iÉEòxÉÒEò EòÉä 

+SUÒ iÉ®½ +{ÉxÉÉªÉÉ ½è* <ºÉ¨ÉäÆ ÊEòºÉÒ +xªÉ |ÉEòÉ¶ÉxÉ Eòä{ÉÉºÉ 

VÉÉB Ê¤ÉxÉÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ <Ç¨Éä±É ¦ÉäVÉxÉä EòÒ ºÉÙÊ´ÉvÉÉ ½è* ±ÉÒ{É 

+ÉìÊ¡òºÉ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®Eòä ´Éä¤ÉºÉÉ<] ¤ÉxÉÉxÉÉ =iÉxÉÉ ½Ò +ÉºÉÉxÉ 

½è ÊVÉiÉxÉÉ ÊEò EòÉä<Ç +xªÉ ]äCº] ¤ÉxÉÉxÉÉ*

2.2.1.2 ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ 

	f ¤É½ÙiÉ +ÉºÉÉxÉ ªÉÚVÉ® <Æ]®¡òäºÉ*

	f =xÉ ±ÉÉäMÉÉäÆ EòäÊ±ÉB +ÉìxÉ±ÉÉ<xÉ ºÉÊGòªÉ EòÒ¤ÉÉäbÇ ¶Éè±ÉÒ VÉÉä 

¤É½Ù¦ÉÉ¹ÉÒ ÊxÉªÉÆjÉEò ]É<{É Eò®xÉÉ xÉ½ÒÆ VÉÉxÉiÉä ½èÆ*

	f ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨ÉäÆ ºÉÒvÉä <Ç¨Éä±É ºÉä´ÉÉ*

	f ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå ¨ÉäÆ ´Éä¤ÉºÉÉ<]ÉäÆ EòÒ |ÉºiÉÙiÉ Eò®xÉä EòÒ 

ºÉÙÊ´ÉvÉÉ*

	f ºÉ¨ÉÉxÉÉlÉÇEò ¶É¤nEòÉä¶É*

Leap office, ISM, Pagemaker<EòÉ<Ç  
2
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	f LEAP Office 2000 ºÉä +xªÉ Windows +ÉvÉÉÊ®iÉ 

ºÉÉä}]´ÉäªÉ® ÊxÉ¤ÉÉÇvÉ ¡òÉ<Ç±É Ê´ÉÊxÉ¨ÉªÉ*

2.2.2 {ÉäVÉ¨ÉäEò®

{ÉäVÉ¨ÉäEò® (Pagemaker) BEò bäºEò]Éì{É B{±ÉÒEòä¶ÉxÉ 

ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è, ÊVÉºÉEòÉ ={ÉªÉÉäMÉ {ÉäVÉ±Éä+É=] ÊbVÉÉ<xÉ EòäÊ±ÉB 

ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è, VÉèºÉä- ¥Éä¹É®, ¨ÉèMÉVÉÒxÉ, ¤ÉÙEò, ¶ÉÉnÒ EòÉbÇÂºÉ, 

<xÉÊ´É]ä¶ÉxÉ EòÉbÇÂºÉ, {ÉÉäº]ºÉÇ, ¤ÉèxÉºÉÇ, ¤ÉÙEò ÊbVÉÉ<ÊxÉÆMÉ +ÉÊn* 

{ÉäVÉ¨ÉäEò® EòÉ ¨ÉÙJªÉ EòÉªÉÇ ÊbVÉÉ<ÊxÉÆMÉ +Éè® BÊbÊ]ÆMÉ Eò®xÉÉ ½è*

+ÉVÉ EòÒ iÉÉ®ÒJÉ ¨ÉäÆ {ÉäVÉ¨ÉäEò® ºÉ¤ÉºÉä VªÉÉnÉ <ºiÉä¨ÉÉ±É ÊEòªÉÉ 

VÉÉxÉä´ÉÉ±ÉÉ BEò OÉÉÊ¡òEò ÊbVÉÉ<xÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è, ÊVÉºÉEòÉ <ºiÉä¨ÉÉ±É 

bäºEò]Éì{É {ÉÊ¤±ÉÊ¶ÉÆMÉ EòäÊ±ÉB ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

{ÉäVÉ¨ÉäEò® (Pagemaker) EòÉ ÊxÉ¨ÉÉÇhÉ Adlus EòÉì®{ÉÉä®ä¶ÉxÉ 

uÉ®É 1985 ¨ÉäÆ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ lÉÉ, ±ÉäÊEòxÉ 1994 ¨ÉäÆ Adobe EòÆ{ÉxÉÒ 

uÉ®É <ºÉEòÉ +ÊvÉOÉ½hÉ Eò® Ê±ÉªÉÉ MÉªÉÉ*

bäºEò]Éì{É ={ÉªÉÉäMÉEòiÉÉÇ+Éå Eòä Ê±ÉB Pagemaker BEò 

±ÉÉäEòÊ|ÉªÉ OÉÉÊ¡òCºÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è* Pagemaker Eòä +ÉxÉä Eòä 

¤ÉÉn ºÉä BÊbÊ]ÆMÉ EòÒ nÙÊxÉªÉÉ ¨ÉäÆ BEò +±ÉMÉ ½Ò ¤Én±ÉÉ´É +ÉªÉÉ ½è, 

CªÉÉäÆÊEò +ÉVÉ Eòä ÊbÊVÉ]±É ´É±ÉÇÂb ¨ÉäÆ BÊbÊ]ÆMÉ +Éè® |ÉäVÉäÆ]ä¶ÉxÉ EòÉ 

EòÉ¡òÒ ¨É½i´É ½è*

2.2.2.1 {ÉäVÉ¨ÉäEò® Eòä Ê´ÉÊ¦ÉzÉ PÉ]Eò

	f Title Bar– ªÉ½ Pagemaker Ê´ÉÆbÉä Eòä ºÉ¤ÉºÉä >ò{É®Ò 

¦ÉÉMÉ ¨ÉäÆ ½ÉäiÉÉ ½è, ÊVÉºÉ¨ÉäÆ +É{É +{ÉxÉä bÉìCªÉÚ¨ÉäÆ] EòÉ xÉÉ¨É 

bÉ±ÉEò® ºÉä´É Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ* +Éè® +MÉ® +É{É +{ÉxÉä 

bÉìCªÉÚ¨ÉäÆ] EòÉä ºÉä´É xÉ½ÒÆ Eò®iÉä ½èÆ, iÉÉä ]É<]±É ¤ÉÉ® ¨ÉäÆ 

Untitled-1 ¶ÉÉä Eò®iÉÉ ½è*

	f Rulers– Pagemaker ¨ÉäÆ nÉä Rulers ½ÉäiÉä ½èÆ, ÊVÉx½äÆ 

´É]ÒÇEò±ÉÒ +Éè® ½ÉìÊ®VÉÉìx]±ÉÒ ¨ÉÚ´É ÊEòªÉÉ VÉÉ ºÉEòiÉÉ ½è, 

{ÉäVÉ EòÒ ±É¨¤ÉÉ<Ç-SÉÉècÉ<Ç ¤ÉiÉÉxÉä EòäÊ±ÉB <ºÉEòÉ ={ÉªÉÉäMÉ 

ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è*

	f Pasteboard– {Éäº]¤ÉÉäbÇ {ÉäVÉ¨ÉäEò® bÉìCªÉÚ¨ÉäÆ] Eòä {ÉÒUä 

EòÉ ¤ÉèEòOÉÉ=Æb ({ÉÞ¹`) ½ÉäiÉÉ ½è, <ºÉEòÉ <ºiÉä¨ÉÉ±É ]äCº] 

+Éè® <¨ÉäVÉäºÉ (Graphics Elements) EòÉä +ºlÉÉªÉÒ °ò{É 

ºÉä ®JÉxÉä EòäÊ±ÉB ½ÉäiÉÉ ½è, ÊEò +É<]¨ºÉ EòÉä Eò½ÉÄ +Éè® 

{ÉÞ¹`ÉäÆ Eòä ¤ÉÒSÉ Eò¤É ®JÉxÉÉ ½è*

	f Page Icon– {ÉäVÉ¨ÉäEò® Eòä ¨ÉäxÉÚ¤ÉÉ® Eòä xÉÒSÉä VÉÉä º]èÆbbÇ 

]Ú±É¤ÉÉ® ÊnªÉÉ ½ÉäiÉÉ ½è ´É½Ò Page Icon Eò½±ÉÉiÉä ½èÆ* 

<ºÉ¨ÉäÆ <ºiÉä¨ÉÉ±É EòÒ VÉÉxÉä´ÉÉ±ÉÒ Eò¨ÉÉÆb VÉèºÉä- xªÉÚ, +Éä{ÉxÉ, 

ºÉä´É, Ê|ÉÆ], ¡òÉ<Æb +ÉÊn Icons Eòä °ò{É ¨ÉäÆ ÊnB ½ÉäiÉä ½èÆ* 

ÊVÉºÉä +É{É +{ÉxÉä Ê½ºÉÉ¤É ºÉä <ºiÉä¨ÉÉ±É Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ*

2.2.2.2 {ÉäVÉ¨ÉäEò® EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉ+Éå EòÉ ´ÉhÉÇxÉ EòÒÊVÉB

Pagemaker EòÉ ºÉ¤ÉºÉä xÉªÉÉ BÊb¶ÉxÉ 7.0 ½è* <ºÉ BÊb¶ÉxÉ 

¨ÉäÆ Adobe xÉä ¤É½ÙiÉ ºÉä xÉB iÉ®½ Eòä ¤Én±ÉÉ´É ÊEòªÉä ½èÆ +Éè® <ºÉ¨ÉäÆ 

xÉB Features bÉ±Éä MÉB ½èÆ* +É<ÇªÉä VÉÉxÉiÉä ½èÆ <ºÉEòä Features 

Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ:

	f {ÉäVÉ¨ÉäEò® ¨ÉäÆ ]ä¨{±Éä]ÂºÉ EòÉ¡òÒ |ÉÉä´ÉÉ<b ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è, 

ÊVÉxÉ¨ÉäÆ {ÉäVÉÉäÆ EòÒ ÊbVÉÉ<ÇxÉ {É½±Éä ºÉä ½Ò ¤ÉxÉÒ ½ÉäiÉÒ ½è, 

+É{É ¤ÉºÉ <ºÉä +Éä{ÉxÉ Eò®Eòä ={ÉªÉÉäMÉ ¨ÉäÆ ±Éä ºÉEòiÉä 

½èÆ* <ºÉºÉä +É{ÉEòÉ EòÉ¨É VÉ±nÒ +Éè® +ÉºÉÉxÉÒ ºÉä ½Éä 

VÉÉBMÉÉ*

	f Pagemaker ¨ÉäÆ ]Ú±É¤ÉÉ® EòÒ ºÉÙÊ´ÉvÉÉ ¦ÉÒ nÒ MÉ<Ç ½è, 

ÊVÉºÉEòä VÉÊ®B +É{É +{ÉxÉä bÉìCªÉÚ¨ÉäÆ] ªÉÉ ¡òÉ<±É EòÉä 

ºÉä´É, Ê|ÉÆ] Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ* <ºÉEòä ºÉÉlÉ ½Ò ]Ú±É¤ÉÉ® ¨ÉäÆ 

¡òÉì¨ÉäÇÊ]ÆMÉ +Éè® º{ÉäÊ±ÉÆMÉ SÉäEò Eò®xÉä EòÉ Eò¨ÉÉÆb ¦ÉÒ ÊnªÉÉ 

MÉªÉÉ ½è*

	f <ºÉ¨ÉäÆ Eò±É® ¨ÉèxÉäVÉ¨ÉäÆ] xÉÉ¨É ºÉä]Ú±É Bäb ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* 

<ºÉEòä VÉÊ®ªÉä +É{É bÉìCªÉÚ¨ÉäÆ] Eòä Eò±É® EòÉä +{ÉxÉÒ {ÉºÉÆn 

Eòä +xÉÙºÉÉ® SÉäÆVÉ Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ*

	f ÊC±É{É +É]Ç Eòä |ÉªÉÉäMÉ ºÉä +É{É Image +Éè® Icon EòÉ 

={ÉªÉÉäMÉ {ÉÊ¤±ÉÊ¶ÉÆMÉ ¨ÉäÆ +ÉºÉÉxÉÒ ºÉä Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ*

	f Pagemaker ̈ ÉäÆ ±Éä]äº] Ê|ÉÆÊ]ÆMÉ ]äCxÉÉä±ÉÉìVÉÒ EòäuÉ®É +É{É 

nÉäxÉÉäÆ iÉ®¡ò Ê|ÉÆÊ]ÆMÉ, bÙ{±ÉäCºÉ Ê|ÉÆÊ]ÆMÉ, ¤ÉÉ<ÆÊbÆMÉ Ê|ÉÆÊ]ÆMÉ 

+ÉÊn Eò¨É ºÉ¨ÉªÉ ¨ÉäÆ +Éè® +ÉºÉÉxÉÒ ºÉä Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ*

SÉSÉÉÇ Eòä Ê¤ÉÆnÙ: Point of Discussion

	f {ÉäVÉ ¨ÉäEò EòÒ ºÉÙÊ´ÉvÉÉBÄ*

	f {ÉäVÉ¨ÉäEò® EòÒ +ÉxÉä Eòä¤ÉÉn BÊbÊ]ÆMÉ nÙÊxÉªÉÉ ¨ÉäÆ½ÉäxÉä´ÉÉ±Éä 

¤Én±ÉÉ´É*

Critical Overview / +´É±ÉÉäEòxÉ
±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ EòÉxÉÚxÉÒ +xÉÙ¦É´É Eòä {ÉÊ®hÉÉ¨É º´É»{É OÉÉ½Eò 

nIÉiÉÉ ¨ÉäÆ {ÉªÉÉÇ{iÉ ´ÉÞÊr ºÉä ±ÉÉ¦ÉÉÊx´ÉiÉ ½ÉäiÉÉ ½è* ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ 

nÉä nVÉÇxÉ ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ ¨ÉäÆ EòÉªÉÉÇ±ÉªÉ +xÉÙ|ÉªÉÉäMÉÉäÆ EòäÊ±ÉB BEò 

{ÉÚhÉÇ EòÉªÉÇGò¨É ½è*

Pagemaker BEò bäºEò]Éì{É {ÉÊ¤±ÉÊ¶ÉÆMÉ ºÉÉì}]´ÉäªÉ® ½è, 

ÊVÉºÉEòÉ <ºiÉä¨ÉÉ±É Cards, Boucher, Invitation Card, Poster,  

Banners, Document ¤ÉxÉÉxÉä EòäÊ±ÉB, ¨ÉÉìÊb¡òÉ<Ç Eò®xÉä EòäÊ±ÉB 

+Éè® =x½äÆ Ê|ÉÆ] Eò®xÉä EòäÊ±ÉB ÊEòªÉÉ VÉÉiÉÉ ½è
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/{ÉÙxÉ®É´ÉÞÊkÉ

	f EòÆ{ªÉÚ]® |ÉÉäOÉÉ¨É*

	f EòÉxÉÚxÉÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ EòäÊ±ÉB |ÉªÉÙHò |ÉÉäOÉÉ¨É 

	f ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ*

	f ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ 2000

	f ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ Eòä ={ÉªÉÉäMÉ*

	f {ÉäVÉ¨ÉäEò®*

	f {ÉäVÉ¨ÉäEò® EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ*

Recap  

/´ÉºiÉÙÊxÉ¹` |É¶xÉObjective questions

1.	 ±ÉÉäEòÊ|ÉªÉ OÉÉÊ¡òEò ºÉÉì}]´ÉäªÉ® EòÉ xÉÉ¨É CªÉÉ ½è?

2.	 BEò EòÉxÉÚxÉÒ EòÆ{ªÉÚ]® |ÉÉäOÉÉ¨É EòÉ xÉÉ¨É Ê±ÉÊJÉB?

3.	 {ÉäVÉ¨ÉäEò® EòÒ nÉä |É¨ÉÙJÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ CªÉÉ-CªÉÉ ½èÆ?

4.	 ¦ÉÉ®iÉÒªÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ+Éå EòäÊ±ÉB |ÉªÉÙHò ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ CªÉÉ ½è?

Answers /=kÉ®

1.	 {ÉäVÉ¨ÉäEò®*

2.	 ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ*

3.	 ÊbVÉÉ<ÊxÉÆMÉ BÆb BÊbÊ]ÆMÉ*

4.	 ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ 2000*

Assignments /|ÉnkÉ EòÉªÉÇ

1.	 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ºÉÆn¦ÉÇ ¨ÉäÆ {ÉäVÉ¨ÉäEò® EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ CªÉÉ ½è?

2.	 {ÉäVÉ¨ÉäEò® ¨ÉÉxÉä CªÉÉ ½è ?

3.	 {ÉäVÉ¨ÉäEò® Eòä |É¨ÉÙJÉ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ CªÉÉ-CªÉÉ ½èÆ?

4.	 ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄ CªÉÉ-CªÉÉ ½èÆ?

5.	 ´ÉiÉÇ¨ÉÉxÉ ºÉÆn¦ÉÇ ¨ÉäÆ ±ÉÒ{É +ÉìÊ¡òºÉ EòÒ +É´É¶ªÉEòiÉÉ CªÉÉ ½è?SG
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Learning Outcomes /   +vªÉªÉxÉ {ÉÊ®hÉÉ¨É 

 {ÉÚ´ÉÉÇ{ÉäIÉÉ 

	f Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ EòÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

	f Ê½xnÒ icon Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ ºÉ¨ÉZÉiÉÉ ½è

	f Ê½xnÒ EòÒ¤ÉÉäbÇ EòÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

	f ¨ÉÆMÉ±É ¡òÉäÆ] EòÉ {ÉÊ®SÉªÉ |ÉÉ{iÉ ½ÉäiÉÉ ½è

Prerequisites / 

Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ +Éè® +ÆOÉäVÉÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ EòäÊ±ÉB =ÆMÉÊ±ÉªÉÉäÆ EòÉ ºlÉÉxÉ ºÉ¨ÉÉxÉ ½è* Ê´É¶Éä¹É ´ÉhÉÇ ]É<{É Eò®xÉä EòäÊ±ÉB ½¨Éä¶ÉÉ BEò 

½Ò =ÆMÉ±ÉÒ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®äÆ +Éè® =ºÉ EòÙÆVÉÒ EòÉä n¤ÉÉxÉä Eòä ¤ÉÉn, +{ÉxÉÒ =ÆMÉ±ÉÒ EòÉä |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ÊºlÉÊiÉ ¨ÉäÆ ±ÉÉè]É näÆ*

BEò ¤ÉÉiÉ ªÉÉn ®JÉäÆ, ]É<Ê{ÉÆMÉ ºÉÒJÉxÉä EòäÊ±ÉB +¦ªÉÉºÉ ½Ò EòÙÆVÉÒ ½è, EòÉä<Ç ¶ÉÉì]ÇEò] xÉ½ÒÆ ½è*

Keywords / 
Ê½xnÒ +É<EòxÉ, Ê½xnÒ EòÒ¤ÉÉäbÇ, ¨ÉÆMÉ±É ¡òÉäÆ]

¨ÉÙJªÉ Ê¤ÉxnÙ

Discussion / SÉSÉÉÇ
2.3.1 Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉMÉÉ<b - ¨ÉÆMÉ±É ¡òÉäÆ]

®äÊ¨ÉÆMÉ]xÉ EòÒ¤ÉÉäb Ç/ ¨ÉÆMÉ±É ¡òÉäÆ] EòäÊ±ÉB Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ  

]ÂªÉÚ]® EòÒ¤ÉÉäbÇ {É® MÉÙ±ÉÉ¤ÉÒ ®ÆMÉ ¨ÉäÆ ½É<±ÉÉ<] ÊEòB MÉB SÉÊ®jÉ 

Eòä ºÉÉlÉ ½è* >ò{É®Ò ]è¤É {É® näJÉäÆ ªÉ½ +É{ÉEòÉä SÉÊ®jÉ ÊnJÉÉBMÉÉ, 

+É{ÉEòÉä  +ÆOÉäVÉÒ ¨ÉäÆ ]É<{É Eò®xÉÉ ½ÉäMÉÉ* SÉÊ®jÉ ¦ÉÒ MÉÙ±ÉÉ¤ÉÒ ®ÆMÉ 

¨ÉäÆ ½É<±ÉÉ<] ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è ¤ÉºÉ ºGòÒxÉ {É® näJÉäÆ +Éè® ]É<{É Eò®äÆ, 

EòÒ¤ÉÉäbÇ EòÉä xÉ näJÉäÆ* ªÉÊn +É{É nÉªÉÉÆ EòÙÆVÉÒ n¤ÉÉiÉä ½èÆ iÉÉä ªÉ½  

]É<{É Eò®xÉä EòäÊ±ÉB +MÉ±Éä ´ÉhÉÇ EòÉä ½É<±ÉÉ<] Eò®äMÉÉ +Éè® EòÙÆVÉÒ 

+ÉìxÉ-ºGòÒxÉ EòÒ¤ÉÉäbÇ ¨ÉäÆ ½É<±ÉÉ<] ½Éä VÉÉBMÉÒ*

ªÉÊn +É{É MÉ±ÉiÉ EòÙÆVÉÒ n¤ÉÉiÉä ½èÆ iÉÉä ªÉ½ +É{ÉEòÉä >ò{É®Ò ]è¤É 

{É® BEò "+Éä+Éä{ÉÒ' ºÉÆnä¶É ÊnJÉÉBMÉÉ +Éè® +É{ÉEòä uÉ®É ]É<{É EòÒ 

MÉ<Ç EòÙÆVÉÒ EòÒ¤ÉÉäbÇ {É® ±ÉÉ±É ®ÆMÉ ¨ÉäÆ ÊnJÉÉ<Ç näMÉÒ* BEò ¤ÉÉiÉ ªÉÉn 

®JÉäÆ, ]É<Ê{ÉÆMÉ ºÉÒJÉxÉä EòäÊ±ÉB +¦ªÉÉºÉ ½Ò EòÙÆVÉÒ ½è, EòÉä<Ç ¶ÉÉì]ÇEò] 

xÉ½ÒÆ ½è* ºÉ¦ÉÒ +¦ªÉÉºÉÉäÆ EòÉ +¦ªÉÉºÉ Eò®äÆ +Éè® =ºÉ EòÙÆVÉÒ EòÉä ªÉÉn 

®JÉäÆ ÊVÉºÉºÉä SÉÊ®jÉ ]É<{É ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*  BEò ¤ÉÉ® VÉ¤É +É{É 

EòÙÆVÉÒ +Éè® ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ´ÉhÉÇ EòÉä ªÉÉn Eò® ±ÉäiÉä ½èÆ iÉÉä +É{É EòÒ¤ÉÉäbÇ 

EòÉä näJÉä Ê¤ÉxÉÉ iÉäVÉÒ ºÉä ]É<{É Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ*

	f WPM  ¶É¤n |ÉÊiÉ Ê¨ÉxÉ] EòäÊ±ÉB JÉcÉ ½è*

	f CPM  EòÉ ¨ÉiÉ±É¤É SÉÊ®jÉ |ÉÊiÉ Ê¨ÉxÉ] ½è*

	f ¶ÉÙriÉÉ GWPM +Éè® NWPM EòÉ |ÉÊiÉ¶ÉiÉ ½è*

	f GWPM EòÉ ¨ÉiÉ±É¤É ºÉEò±É ¶É¤n |ÉÊiÉ Ê¨ÉxÉ] ½è*

	f NWPM EòÉ ¨ÉiÉ±É¤É xÉä]´ÉbÇ |ÉÊiÉ Ê¨ÉxÉ] ½è*

2.3.1.1 EòÒ¤ÉÉäbÇ {É® =ÆMÉÊ±ÉªÉÉäÆ EòÉ ºlÉÉxÉ

Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ +Éè® +ÆOÉäVÉÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ EòäÊ±ÉB =ÆMÉÊ±ÉªÉÉäÆ EòÉ 

ºlÉÉxÉ ºÉ¨ÉÉxÉ ½è* Ê´É¶Éä¹É ´ÉhÉÇ ]É<{É Eò®xÉä EòäÊ±ÉB ½¨Éä¶ÉÉ BEò 

½Ò =ÆMÉ±ÉÒ EòÉ ={ÉªÉÉäMÉ Eò®äÆ +Éè® =ºÉ EòÙÆVÉÒ EòÉä n¤ÉÉxÉä Eòä ¤ÉÉn,  

+{ÉxÉÒ =ÆMÉ±ÉÒ EòÉä |ÉÉ®ÆÊ¦ÉEò ÊºlÉÊiÉ ¨ÉäÆ ±ÉÉè]É näÆ*

Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ ¡òÉäÆ]: ¨ÉÆMÉ±É<EòÉ<Ç  
3
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2.3.1.2 EòÒ¤ÉÉäbÇ ½Éä¨É®Éä {É® =ÆMÉÊ±ÉªÉÉäÆ EòÉ ºlÉÉxÉ

½Éä¨É®Éä ´É½ {ÉÆÊHò ½è VÉ½ÉÄ ½¨ÉäÆ ]É<Ê{ÉÆMÉ ¶ÉÙ°ò Eò®xÉä ºÉä {É½±Éä 

+{ÉxÉÒ =ÄMÉÊ±ÉªÉÉÄ ®JÉxÉÒ SÉÉÊ½B* VÉ¤É ½¨É ÊEòºÉÒ ¦ÉÒ EòÙÆVÉÒ EòÉä 

n¤ÉÉxÉä EòäÊ±ÉB +{ÉxÉÒ =ÆMÉÊ±ÉªÉÉäÆ EòÉä PÉÙ¨ÉÉiÉä ½èÆ iÉÉä =ºÉ EòÙÆVÉÒ EòÉä 

n¤ÉÉxÉä Eòä ¤ÉÉn ½¨ÉäÆ +{ÉxÉÒ EòÙÆVÉÒ EòÉä Ê{ÉU±ÉÒ ÊºlÉÊiÉ ¨ÉäÆ ´ÉÉ{ÉºÉ Eò® 

näxÉÉ SÉÉÊ½B, ÊVÉºÉEòÉ +lÉÇ ½è ÊEò ½Éä¨É®Éä EòÒ ÊºlÉÊiÉ, +ÆOÉäVÉÒ +Éè® 

Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ EòäÊ±ÉB ½Éä¨É EòÒ ÊºlÉÊiÉ Eòä ¤ÉÉ®ä ¨ÉäÆ VÉÉxÉxÉä EòäÊ±ÉB 

xÉÒSÉä nÒMÉ<Ç UÊ´É näJÉäÆ*

ªÉ½ ®äÊ¨ÉÆMÉ]xÉ MÉä±É/ ºÉÒ¤ÉÒ+É<Ç ]É<Ê{ÉÆMÉ ]ÂªÉÚ]® ªÉÚÊxÉEòÉäb 

ºÉ¨ÉÊlÉÇiÉ ¨ÉÆMÉ±É ¡òÉäÆ] Eòä ºÉÉlÉ ÊbVÉÉ<xÉ ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è*  

®äÊ¨ÉÆMÉ]xÉ MÉä±É ±Éä+É=] ªÉÚÊxÉEòÉäb ¡òÉäÆ] EòäÊ±ÉB {ÉÉ®Æ{ÉÊ®Eò  

]É<{É®É<]® ±Éä+É=] EòÉ |ÉÊiÉºlÉÉ{ÉxÉ ½è* <ºÉ ±Éä+É=] EòÉä  

ºÉÒJÉxÉÉ ºÉ¨ÉªÉ EòÒ ̈ ÉÉÆMÉ ½è CªÉÉäÆ ÊEò +ÉVÉ-Eò±É ªÉÚÊxÉEòÉäb +ÉvÉÉÊ®iÉ 

¡òÉäÆ] Eòä ªÉÙMÉ ̈ ÉäÆ +É{ÉEòÉä BEò ]É<Ê{ÉÆMÉ EòÒ VÉ°ò®iÉ ½è VÉÉä ªÉÚÊxÉEòÉäb 

Ê½xnÒ ¡òÉäÆ] EòÉ ºÉ¨ÉlÉÇxÉ Eò®iÉÉ ½è* {ÉÉ®Æ{ÉÊ®Eò EòÞÊiÉ nä´É ¡òÉäÆ]  

]É<Ê{ÉÆMÉ ºÉä ®äÊ¨ÉÆMÉ]xÉ MÉä±É ̈ ÉäÆ JÉÙnEòÉä ̈ ÉÉ<OÉä] Eò®xÉÉ ¤É½ÙiÉ +ÉºÉÉxÉ 

½è, CªÉÉäÆÊEò nÉäxÉÉäÆ ¨ÉäÆ ±ÉMÉ¦ÉMÉ BEò ½Ò EòÙÆVÉÒ ¨ÉèÊ{ÉÆMÉ ½è*

SÉSÉÉÇ Eòä Ê¤ÉÆnÙ: Point of Discussion

ªÉÚÊxÉEòÉäb Ê½xnÒ*

EòÒ¤ÉÉäbÇ {É® =ÆMÉÊ±ÉªÉÉäÆ EòÉ ºlÉÉxÉ*

¨ÉÆMÉ±É¡òÉäÆ]*

Critical Overview / +´É±ÉÉäEòxÉ
Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ ¨ÉäÆ BEò ¤ÉÉiÉ ªÉÉn ®JÉäÆ, ]É<Ê{ÉÆMÉ ºÉÒJÉxÉä EòäÊ±ÉB 

+¦ªÉÉºÉ ½Ò EòÙÆVÉÒ ½è, EòÉä<Ç ¶ÉÉì]ÇEò] xÉ½ÒÆ ½è* ºÉ¦ÉÒ +¦ªÉÉºÉÉäÆ EòÉ 

+¦ªÉÉºÉ Eò®äÆ +Éè® =ºÉ EòÙÆVÉÒ EòÉä ªÉÉn ®JÉäÆ ÊVÉºÉºÉä SÉÊ®jÉ ]É<{É 

ÊEòªÉÉ MÉªÉÉ ½è* BEò ¤ÉÉ® VÉ¤É +É{É EòÙÆVÉÒ +Éè® ºÉÆ¤ÉÆÊvÉiÉ ´ÉhÉÇ 

EòÉä ªÉÉn Eò® ±ÉäiÉä ½èÆ iÉÉä +É{É EòÒ¤ÉÉäbÇ EòÉä näJÉä Ê¤ÉxÉÉ iÉäVÉÒ ºÉä  

]É<{É Eò® ºÉEòiÉä ½èÆ*

/{ÉÙxÉ®É´ÉÞÊkÉ

	f Ê½xnÒ EòÆ{ªÉÚ]® B{±ÉÒEòä¶ÉxÉ*

	f Ê½xnÒ EòÒ¤ÉÉäbÇ*

	f Ê½xnÒ +É<EòxÉ*

	f Ê½xnÒ EòÒ¤ÉÉäbÇ ¨ÉäÆ =ÆMÉÊ±ÉªÉÉäÆ EòÉ ºlÉÉxÉ*

	f ªÉÚÊxÉEòÉäb Ê½xnÒ*

	f ¨ÉÆMÉ±É¡òÉäÆ]*

Recap  SG
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/´ÉºiÉÙÊxÉ¹` |É¶xÉObjective questions

1.	 BEò Ê½xnÒ ¡òÉäÆ] EòÉ xÉÉ¨É Ê±ÉÊJÉB?

2.	 EòÆ{ªÉÚ]® ¨ÉäÆ Ê½xnÒ EòÒ¤ÉÉäbÇ ={É±É¤vÉ ½è xÉ?

3.	 ªÉÚÊxÉEòÉäb ÊEòºÉ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÒ ¡òÉäÆ] ½è?

Answers /=kÉ®

1.	 ¨ÉÆMÉ±É ¡òÉäÆ]

2.	 EòÆ{ªÉÚ]® ¨ÉäÆ Ê½xnÒ, EòÒ¤ÉÉäbÇ ={É±É¤vÉ ½è*

3.	 Ê½xnÒ ¦ÉÉ¹ÉÉ EòÒ*

Assignments /|ÉnkÉ EòÉªÉÇ

1.	 Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ

2.	 Ê½xnÒ ]É<Ê{ÉÆMÉ, ºÉÆÊIÉ{iÉ Ê´É´É®hÉ nÒÊVÉB?

3.	 ¨ÉÆMÉ±É ¡òÉäÆ] ¨ÉÉxÉä CªÉÉ ½è?

4.	 ¨ÉÆMÉ±É ¡òÉäÆ] EòÒ Ê´É¶Éä¹ÉiÉÉBÄÄÆ CªÉÉ ½è?

Reference /ºÉxn¦ÉÇ OÉÆlÉ ºÉÚSÉÒ

1.	 ¨ÉÒÊbªÉÉ +Éè® Ê½xnÒ: bÉì. {ÉÆÊbiÉ ¤ÉzÉè* +¨ÉxÉ |ÉEòÉ¶ÉxÉ /=kÉ® |Énä¶É*

2.	 EòÉ¨ÉEòÉVÉÒ Ê½xnÒ ¶É¤n ºÉÆ®SÉxÉÉ: MÉhÉ{ÉÊiÉ ¦ÉÉä]±É ®É¨ÉxÉÉ®ÉªÉhÉ, VÉªÉ ¦ÉÉ®iÉÒ |ÉEòÉ¶ÉxÉ <±ÉÉ½É¤ÉÉn*

3.	 |ÉªÉÉäVÉxÉ¨ÉÚ±ÉEò Ê½xnÒ iÉlÉÉ ¨ÉÒÊbªÉÉ ±ÉäJÉxÉ: |ÉÉSÉÉªÉÇ bÉì ¤ÉÉ¤ÉÙ®É´É näºÉÉ<Ç, Ê´ÉEòÉºÉ |ÉEòÉ¶ÉxÉ EòÉxÉ{ÉÙ®*

4.	 <Æ]®xÉä], Ê´ÉEòÒ{ÉÒÊbªÉÉ
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